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يوفر مكتب برامج الإعلام الخارجي بوزارة الخارجية الأميركية منتجات وخدمات ت�شرح �سيا�سات الولايات المتحدة والمجتمع الأميركي والقيم 

الاميركية �إلى القراء الأجانب. ين�شر المكتب خم�س مجلات �إلكترونية تبحث في الم�سائل الرئي�سية التي تواجه الولايات المتحدة والمجتمع 

الدولي. وتن�شر هذه المجلات بيانات ال�سيا�سة الاميركية مع التحليلات والتعليقات والمعلومات الخلفية في مجالات موا�ضيعها وهي: مواقف 

�إقت�صادية، وق�ضايا عالمية، وق�ضايا الديمقراطية، و�أجندة ال�سيا�سة الخارجية الأميركية، والمجتمع الأميركي وقيمه.

تن�شر جميع الإ�صدارات باللغات الإنكليزية والفرن�سية والبرتغالية والإ�سبانية، وتن�شر موا�ضيع مختارة منها باللغتين العربية والرو�سية. تنُ�شر 

الإ�صدارات باللغة الإنكليزية كل �شهر تقريباً، وعادةً يتبعها ن�شر الن�صو�ص المترجمة بعد مدة تتراوح بين �أ�سبوعين و�أربعة �أ�سابيع.

�إن الآراء الواردة في المجلات لا تعك�س بال�ضرورة �آراء �أو �سيا�سات حكومة الولايات المتحدة ولا تتحمل وزارة الخارجية الأميركية �أية م�س�ؤولية 

تجاه محتوى المجلات �أو فيما يخ�ص الو�صول الم�ستمر �إلى مواقع الانترنت المو�صولة بهذه المجلات. تقع هذه الم�س�ؤولية ب�صورة ح�صرية على 

النا�شرين في هذه المواقع. يمكن ا�ستن�ساخ وترجمة المواد الواردة في هذه المجلات في خارج الولايات المتحدة الأميركية ما لم تكن المواد 

تحمل قيوداً �صريحة على مثل هذا الا�ستعمال حماية لحقوق الم�ؤلف. يجب على الم�ستعملين المحتملين لل�صور الفوتوغرافية المن�سوبة �إلى 

م�صورين محددين الح�صول على �إذن با�ستعمالها من �أ�صحاب ال�صور.

توجد الإ�صدارات الجارية وال�سابقة لهذه المجلات وجداول بالتواريخ اللاحقة ل�صدورها على ال�صفحة الدولية الخا�صة بمكتب برامج الإعلام 

الخارجي على �شبكة الانترنت في الموقع: 

http://usinfo.state.gov/journals/journalsarab.htm
وتتوفر هذه المعلومات وفق برامج كمبيوتر متعددة لت�سهيل ت�صفحها مبا�شرة �أو نقل محتوياتها �أو ا�ستن�ساخها �أو طباعتها.
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من المحرر

التعديل الأول

لد�ستور الولايات المتحدة

من الم�سلّمات البديهية في الديمقراطية �أن من حق المواطنين 

الح�صول على المعلومات والمعرفة. فمن الواجب �أن تكون 

النا�س على �إطلاع �أن كان لها �أن تلعب دوراً ن�شطاً في حياة 

بلدها. وتُعتبر و�سائل الإعلام الحرة والم�س�ؤولة م�صادر �أ�سا�سية 

للمعلومات بالن�سبة للمواطنين الذين عليهم اختيار �أف�ضل القادة 

لبلدهم، واتخاذ قرارات �سليمة حول ق�ضايا وطنهم، كما وق�ضايا 

مجتمعاتهم الأهلية الافرادية.

وتكون المعلومات التي توفّرها و�سائل الإعلام بنف�س الأهمية 

لاتخاذ قرارات اقت�صادية و�شخ�صية قائمة على الإدراك، كما هي 

بالن�سبة لانتقاء خيارات �سيا�سية �صائبة. وثمة علاقة قوية بين 

و�سائل الإعلام المنفتحة والاقت�صاد الحر والفعّال. وفي الواقع، 

دلّت الدرا�سات التي �أجراها البنك الدولي م�ؤخراً على �أن و�سائل 

الإعلام الحرة �ضرورية لنجاح التقدم الاقت�صادي في البلدان 

النامية.

منذ زمن بعيد و�سيا�سة حكومة الولايات المتحدة  ت�ساند ن�شوء 

و�سائل �إعلامية منفتحة وم�س�ؤولة في الخارج، كما �أنها ت�ساعد في 

بناء البنى التحتية اللازمة لعمل ال�صحافة الحرة - -  بنى تحتية 

قانونية، �إ�ستقلال مالي، �شفافية في نظام الحكم، و�صحفيين 

مُدرّبين للكتابة بمو�ضوعية ونزاهة. فتحقيق قيام و�سائل �إعلام 

حرة وم�س�ؤولة، يُعتبر عملا متوا�صلا، متحديا وحيويا وم�ستديما. 

علينا �أن نوا�صل العمل لبلوغ هذه الغايات و�أن نتكيّف مع �أي ظروف 

وتحديات جديدة. وعلينا �أن ن�ستمر في ر�ؤيتنا للهدف النهائي ... 

�ألا وهو مواطنون  قادرون على اتخاذ قرارات قائمة على الاطلّاع، 

وتحدّد �شكل حياتهم.

المحرر
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تـركيـز

تعزيز قيام و�سائل �إعلام حرة وم�س�ؤولة:

جزء لا يتجز�أ من �سيا�سة �أميركا الخارجية.

تعزّز حكومة الولايات المتحدة وت�ساعد ن�شوء و�سائل �إعلام م�س�ؤولة في الخارج.

بقلم لورن دبليو. كرينر، م�ساعد وزير الخارجية

ل��شؤون الديمقراطية، وحقوق الإن�سان، والعمل.

دور و�سائل الإعلام الم�ستقلة في بناء الديمقراطية

ترعى حكومة الولايات المتحدة مجموعة منوّعة من البرامج لتن�شئة وتطوير منظمات و�سائل للإعلام التي تقوم بخدمة جمهورها.

بقلم فريدريك دبليو. �شيك، نائب المدير، 

الوكالة الأميركية للتنمية الدولية.

تعليـقات

الأ�س�س القانونية لحرية ال�صحافة في الولايات المتحدة

على الدول ت�أمين الأ�س�س القانونية الرا�سخة لتتيح لو�سائل الإعلام العمل ب�صورة م�ستقلة دون م�ضايقات.

�ستاذة �أخلاقيات وقوانين و�سائل الإعلام
ُ
بقلم جين ا. كيرتلي، �أ

في كلية ال�صحافة والإعلام العام، بجامعة مني�سوتا

خطوات نحو قيام و�سائل �إعلام حرة، وقابلة للحياة مالياً

هناك �إدراك متزايد �أن و�سائل الإعلام في البلدان التي تمر في طور انتقالي، ت�ساهم في تح�سين محا�سبة الحكومات، وفي قيام �أ�سواق 

�أكثر فعالية ومجتمعات �أغنى بالمعلومات.

بقلم تِم كارينغتون ومارك نل�سون، معهد البنك الدولي

الفو�ضى لا ت�شكل خطة في مجال الأعمال:

توجهات عملية حول الأعمال في حقل و�سائل الإعلام

يناق�ش ثلاثة م�ست�شارين في مجال �أعمال و�سائل الإعلام في الخارج، عملوا على نطاق وا�سع في بلدان تَمرّ في طور �إنتقالي، كيف تنا�ضل 

الو�سائل الإعلامية لتحقيق �إ�ستقلالها المالي، وخدمة قرائها وم�شاهديها، ونقل الأخبار بم�س�ؤولية.

�ضمت لائحة الم�شاركين في النقا�ش وليام �سيمرينغ، مدرب �إذاعي في �إفريقيا، و�أوروبا ال�شرقية و�آ�سيا؛  ديفيد �سايمون�سون، م�ست�شار في 

الأعمال ال�صحفية لدى �صحف في �أوروبا ال�شرقية؛  ورا�شيل تومب�سون، مدربة في �إدارة و�سائل الإعلام في �أوروبا ال�شرقية.

السعي إلى وسائل
إعلامية حرة ومسؤولة

المحتويات
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ال�صحافة وخدمة الثقة العامة

على كليات ال�صحافة  �أن تكون المكان الذي يتعلم فيه الطلبة خدمة الثقة العامة للنا�س خلال تقديم الأخبار بكل ا�ستقلالية. 

وليام ف. وو، لوري ا. لوكي، �أ�ستاذان زائران في ال�صحافة المحترفة، جامعة �ستانفورد.

ال�صحفيون الإذاعيون بحاجة �إلى التدريب لتلبية الطلب الكبير

ال�صحفيون الإذاعيون ي�ستمرون في رغبتهم بتح�سين مهاراتهم طوال حياتهم المهنية، لكن توافر التدريب المنا�سب �صعب الح�صول.

ديبرا بوتر، مديرة نيوزلاب، مركز �أبحاث وتدريب

لل�صحفيين العاملين في محطات التلفزة.
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تعزيز قيام و�سائل �إعلام حرة وم�س�ؤولة:

جزء لا يتجز�أ من �سيا�سة �أميركا الخارجية
بقلم لورن دبليو. كرينر, م�ساعد وزير الخارجية ل��شؤون

الديمقراطية، وحقوق الإن�سان، والعمل

»لي�ست حرية ال�صحافة هدفاً في ذاته بل و�سيلة 

للو�صول �إلى �إقامة مجتمع حر.«

قا�ضي المحكمة العليا ال�سابق

فيليك�س فرانكفوتر

هذا الربيع، �سوف تتطلع �صحف كرغيز�ستان الم�ستقلة ب�أمل 

مم لتعزيز  لم مطبعة جديدة بالألوان.  ف�ضمن برنامج �صُ �إلى تَ�سَُّ

قيام و�سائل �إعلام حرة وديناميكية في ذلك البلد، �أمنّت وزارة 

الخارجية الأميركية التمويل لهذه المطبعة ولدورات تدريب 

لل�صحفيين الكرغيزيين. يبيّن الم�شروع ب�صورة ملمو�سة كيف 

�أن تعزيز و�سائل الإعلام المنفتحة هو عن�صر هام في �سيا�سة 

الولايات المتحدة الخارجية.

�إن حق ال�صحافة في ن�شر المقالات، والافتتاحيات، والانتقادات، 

والمعلومات، بحرية هو مبد�أ �أ�سا�سي في الديمقراطية الأميركية. 

والواقع، �أن �شكل الحكم الذي تتمتع به �أميركا اليوم ما كان 

ممكنا لولا الت�سوية الكبرى التي �أدت �إلى التوافق على ما يعرف 

ولى في د�ستور الولايات 
ُ
بقانون الحقوق، هو التعديلات الع�شرة الأ

المتحدة.  يعلن التعديل الأول: »لا يجوز �أن ي�صدر الكونغر�س  

قانوناً يحد من حرية التعبير �أو حرية ال�صحافة.«  فحرية 

ال�صحافة قائمة لي�س لأنها �صيغت ب�شكل قانون وح�سب، بل هي 

موجودة وتزدهر اليوم لأن ال�شعب الأميركي يتم�سك ويعتز بها. 

ذلك ان الأميركيين يعرفون �أن لل�صحافة الحرة دورا هاما تلعبه 

في �صوغ �صورة بلدنا العظيم وفي رفعه �إلى موقع القيادة العالمية 

للديمقراطية وحقوق الإن�سان. ففي حين تزدهر ال�صحافة الحرة 

في �أميركا اليوم، الا �أنها لي�ست م�ؤ�س�سة تنفرد بها �أميركا. فبو�سع 

و�سائل الإعلام الحرة والم�س�ؤولة �أن ت�ؤثر ايجابياً في �أي بلد كان، 

بما في ذلك تلك البلدان التي ن��شأت فيها الديمقراطيات م�ؤخراً.  

فال�صحافة الحرة �ضرورية لإقامة حكم م�ستقر، وديمقراطي، 

يماثل الحكم الذي يتمتع به الأميركيون.

�أن تعزيز حرية ال�صحافة في الحقيقة مرتبط بالحرية الإن�سانية.  

فلكي يلعب النا�س دوراً ن�شطاً في �سيا�سة بلدهم، يجدر بهم �أن 

يكونوا مطلعين على ما يجري.  فحتى الأمر الب�سيط جداً مثل 

الإقتراع يكون �صعباً من دون معلومات كافية.  ال�صحافة الحرة 

تنقل �إلى النا�س المعلومات عن زعمائهم، وعن �سيا�سات البلدان 

الأخرى، وحتى عن الممار�سات في العمل القومي. يرتكز الدعم 

الأميركي لل�صحافة الحرة  على الإعتقاد ب�أن النا�س، عندما يكون 

لديهم فهم كامل وناجز لحال الأمور في بلدهم وفي العالم، �سوف 

يختارون لأنف�سهم تلك الم�ؤ�س�سات، وال�سيا�سات، والممار�سات 

التي تحافظ وتحمي على �أح�سن وجه الحقوق المدنية والإن�سانية 

الأ�سا�سية.

تدعم الولايات المتحدة و�سائل الإعلام الحرة والم�س�ؤولة عن 

طريق ت�شجيع الحكومات الأخرى على تبنّى ممار�سات تحمي 

الحريات ال�صحفية، وعن طريق تمويل ودعم برامج تدريب على 

و�سائل الإعلام لتعليم  ال�صحفيين الأجانب في الولايات المتحدة 

وفي الخارج.  معظم هذه البرامج تُنفذ في تلك البلدان التي 

يمكن �أن ت�ستفيد �أكثر ما يمكن من �صحافة حرّة، كالديمقراطيات 

النا�شئة. وفي الوقت الذي تقدم فيه ال�صحافة الحرة العديد من 

المكا�سب لأي بلد، يمكن تو�ضيح الدعم الأميركي لو�سائل الإعلام 

الحرة والم�س�ؤولة على النحو الأف�ضل بطرق �أربع.

�أولًا، ت�ساند �أميركا نمو و�سائل الإعلام الحرة والم�س�ؤولة لأن 

حقوق وجود �صحافة حرة، وحريات الفكر والتعبير التي تت�ضمنّها 

ال�صحافة الحرة، حقوق �أ�سا�سية و�إن�سانية عالمية ت�ستحق �أن تتمتع 

بها جميع ال�شعوب على قاعدة �إن�سانيتها.  يتبدى هذا الاعتقاد في 

د�ستور الولايات المتحدة، وفي الإعلان العالمي لحقوق الإن�سان، 

وفي تاريخ الولايات المتحدة في محاربة الرقابة والإ�شراف على 

و�سائل الإعلام في الداخل والخارج.

ثانياً، �إن وجود �صحافة حرة �ضروري لن�شوء ديمقراطية حقيقية 

وكاملة. فال�صحافة الحرة هي الوحيدة القادرة على تزويد 

الناخبين بالمعلومات التي يحتاجونها لإختيار �أف�ضل القادة.  
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وت�ستخدم الحكومات �أحياناً كثيرة و�سائل الإعلام الخا�ضعة 

للدولة لتقديم مجموعة مُ�شّوهة من الوقائع.  كذلك، وفي حال 

غياب الحماية، ب�إمكان الحكومات ال�ضغط على و�سائل الإعلام 

الخا�صة لكي تن�شر �أو لا تن�شر معلومات حيوية.  ب�إخت�صار، 

ت�ؤكد و�سائل الإعلام الحرة �أن الحكومات �سوف تمثل م�صالح 

مواطنيها، و�أن المواطنين يمكنهم محا�سبة حكوماتهم. ومن خلال 

النقا�ش العام تتيح ال�صحافة الحرة التعبير عن �آراء متعددة في 

�صفحات التحرير كما ن�شر �إعلانات تجارية. هذه البيئة تدعى 

»�سوق الأفكار« حيث يختار المواطنون وي�ؤيدون تلك الأفكار التي 

يف�ضلونها على غيرها. ي�ؤمن نظام كهذا �أف�ضل النتائج دون 

الحاجة �إلى �إ�سكات �أي وجهة نظر.

ثالثاً، هناك علاقة وثيقة و�إيجابية بين النقل المنفتح للأخبار 

والإقت�صادات الحرة، المنفتحة والفعّالة. وينتج عن النمو 

الإقت�صادي تح�سن في م�ستوى المعي�شة، والتعليم، والعناية 

ال�صحية، وباخت�صار، حياة �أف�ضل وحرة �أكثر لقيام بلد يكون عامة 

�أكثر ا�ستقراراً و�سلاماً. وثقت ن�شرة للبنك الدولي �صدرت م�ؤخراً، 

بعنوان »حق القول«،  الدور الذي تلعبه و�سائل الإعلام الحرة 

في دعم النمو الإقت�صادي.  كتب جيم�س د. وولفن�سون، رئي�س 

مجموعة البنك الدولي، في مقدمة الكتاب: »علينا، لأجل خف�ض 

ن�سبة الفقر، تحرير �إمكانية الو�صول �إلى المعلومات، وتح�سين 

نوعية المعلومات.  فالنا�س المزودون بمعلومات �أكثر يملكون 

قدرة انتقاء خيارات �أف�ضل.«  تعزز و�سائل الإعلام الحرة تبادل 

المعلومات حول ممار�سات الأعمال الناجحة، وت�ساعد في ايجاد  

�شركاء تجاريين، وبو�سعها زيادة فعالية الإقت�صادات عن طريق 

ن�شر تكنولوجيات مفيدة. كما �أن نقل الأخبار بانفتاح يحافظ على 

دعم وثقة الم�ستثمرين، المحليين والأجانب.

�أخيراً، تعزز الولايات المتحدة و�سائل الإعلام الحرة والم�س�ؤولة 

حيث �أنه من المهم �أن يتم نقل �أعمال ونوايا الولايات المتحدة 

ب�أمانة.  فالولايات المتحدة ت�سعى جاهدة لتعزيز الديمقراطية 

وحقوق الإن�سان، والق�ضاء على الجوع والمر�ض، والمحافظة على 

الأمن في العالم.  ومن الم�ؤ�سف �أن �أعمال الولايات المتحدة 

و�سيا�ساتها الداعمة لهذه الأهداف يُ�ساء نقلها �أحياناً عبر  و�سائل 

الإعلام التي ت�سيطر عليها الحكومات  �أو المجموعات الخا�صة.  

فلمحاربة العداء لأميركا، ولبناء الثقة، ولتعريف النا�س في العالم 

على �أميركا بطريقة �أف�ضل، من المهم جداً �أن تتحدث الو�سائل 

الإعلامية الحرة والم�س�ؤولة  عن �أعمال الولايات المتحدة بدقة 

�أكثر.

تدعم وزارة الخارجية والوكالة الأميركية للتنمية الدولية، 

بالإ�ضافة �إلى التوظيفات المادية، مثل �إر�سال المطبعة �إلى 

كرغيز�ستان، حرية ال�صحافة عن طريق تمويل برامج للتدريب 

في مجال الو�سائل الإعلامية والبرامج الإدارية.  مثلًا، �سوف 

يدعم هذا التمويل، �سنة 2003، برامج المركز الدولي لل�صحفيين 

لتدريب العاملين المحترفين في ال�صحافة المن�شورة وو�سائل 

الإعلام ال�صحفية، في �أذربيجان وكازاخ�ستان. �سوف يتعلم 

الم�شاركون في هذه البرامج �آداب المهنة، وفنون التحقيقات 

ال�صحفية، وكيفية المحافظة على ا�ستقلاليتهم من رعاية الدولة 

ومجموعات الم�صالح لهم، بحيث لا يعيقون حريتهم في الر�أي 

والتحرير. و�سوف يقدم برنامج �آخر للمركز الدولي لل�صحفيين 

التي تموله وزارة الخارجية، على مدى �سنة كاملة، مجموعة من 

ور�ش العمل في جنوب �شرق �أوروبا لتح�سين قدرات ال�صحفيين 

على الكتابة عن الاتجار بالن�ساء والفتيات. وهناك برنامج �آخر 

ترعاه الوكالة الاميركية للتنمية، وتديره م�ؤ�س�سة انترنيوز، وهذه 

م�ؤ�س�سة دولية لا تبغي الربح، هدفه تعزيز و�سائل الإعلام الم�ستقلة 

في الديمقراطيات النا�شئة، �سوف يقوم  بتدريب ال�صحفيين من 

كمبوديا و�أندوني�سيا على �إن�شاء مرافق �صحفية م�ستدامة، وغير 

متحيّزة.

 لكل �إن�سان، في نظر الأميركيين،  الحق في ا�ستلام معلومات 

دقيقة عن حكومته، وعن الحكومات الأخرى، وعن حال العالم. 

ومن المهم بنف�س الدرجة، �أن تقوم و�سائل الإعلام الحرة بعمل 

الرقابة على الحكومات القوية، بينما تحافظ  في ذات الوقت على 

�سلامة اقت�صاد بلادنا، وتخبر ب�أمانة عن الأعمال التي تقوم بها 

الولايات المتحدة في الخارج.  وعلى الرغم من �أن المطبعة قد 

لا تبدو للبع�ض �أكثر من �آلة، فان ت�سليمها �إلى كرغيز�ستان �سوف 

يمكّن �شعب تلك البلاد من التمتع بتلك الحقوق والفر�ص التي لم 

ت�سنح له قبلًا، ومن بناء بلدٍ �أف�ضل و�أكثر حرية.
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دور و�سائل الإعلام الم�ستقلة

في بناء الديمقراطية
بقلم فريدريك دبليو. �شيك, نائب المدير، الوكالة الأميركية للتنمية الدولية

يمكن لو�سائل الإعلام الحرة �أن ت�ساهم في 

تح�سين حال الدول والمجتمعات. لكن، لكي 

تتمكن من ذلك، عليها �أن تقوم في �أحيان كثيرة 

بعملية تح�سين ذاتية.

برزت و�سائل الإعلام الحرة حول العالم ك�إحدى �أهم قوى 

الن�ضال من �أجل تحويل الأنظمة المنغلقة على نف�سها والقمعيّة 

�إلى مجتمعات منفتحة ومنتجة. يجري هذا التحول باتجاه 

الديمقراطية والأ�سواق الحرة ب�شكل جدي عبر العالم، وعلى 

الأخ�ص منذ نهاية الحرب الباردة، لكن النتائج لا يمكن التنب�ؤ بها 

حيث تظهر الآن قوى �سوداء، قوى ظلت حية طيلة عقود من الزمن 

خلف قناع القمع.

لقد ظهر، �أو عاد �إلى الظهور، العن�صريون، والإرهابيون، 

والقبليون الإثنيون، وع�صابات الاتحادات المنظمة للمجرمين، 

وع�صابات المخدرات، وال�سيا�سيون المت�سلطون في عدد كبير 

من البلدان. يتمثل هذا التحدي في ما �إذا كانت الدول الجديدة 

الم�ستقلة التابعة للإتحاد ال�سوفياتي �سابقاً، والبلدان النامية في 

�آ�سيا، و�إفريقيا، و�أميركا اللاتينية، �سوف تتبنى �أ�شكال الحكم 

الديمقراطي، ذا ال�صفة التمثيلية، الحكم الذي ي�ؤمن التعليم، 

وال�صحة، والأمن، ويتيح الفر�ص، ويقيم �إقت�صادا �سليما يعزز 

الإ�ستثمارات والتجارة.

و�سط هذا ال�صراع، تحاول الولايات المتحدة م�ساعدة هذه البلدان 

في التحرك قدماً نحو الديمقراطية عن ريق الم�ساعدة في �إن�شاء، 

وتدريب، وحماية ال�صحف، والإذاعات. ومحطات التلفزيون الحرة 

والم�ستقلة.  فنحن نعتقد �أنه من الممكن م�ساعدة و�سائل الإعلام 

الم�ستقلة لكي تلعب دورين رئي�سيين: دور »الرقيب الحار�س« على 

الحكومات، ودور توعية النا�س حول الق�ضايا التي ت�ؤثر في حياتهم. 

قبل مئتي عام، و�صف الرئي�س توما�س جفر�سون هذا الأمر على 

�أح�سن وجه:  »ال�ضمانة الوحيدة قبل �أي �ضمانة �أخرى هي 

ال�صحافة الحرة«.  وفي �سنة 1823، قال جفر�سون:  »�إن قوة 

الر�أي العام لا يمكن مقاومتها عندما يُ�سمح لها بالتعبير بحرية. 

فالا�ضطراب الذي تحدثه يجب الامتثال لها. وهو �ضروري لكي 

تبقى المياه �صافية.«

بين عامي 1990 و2001، �أنفقت الوكالة الأميركية للتنمية الدولية 

270 مليون دولار �أميركي لم�ساندة و�سائل الإعلام الحرة في 

الكتلة ال�سوفياتية ال�سابقة وفي البلدان النامية. وتركّز حوالي 

182 مليون دولار من هذا المجموع في �أوروبا ال�شرقية والبلدان 

التي كانت دائرة في فلك الإتحاد ال�سوفياتي �سابقاً، بما في ذلك 

توظيفات كبيرة في حملات نظمتها و�سائل �إعلامية م�ستقلة في 

�صربيا والبو�سنة قبيل هزيمة الرئي�س �سلوبودان ميلو�سوفيت�ش على 

يد الناخبين �سنة 2000، بعد �أن �أ�شرف على الحروب الدموية في 

كرواتيا، والبو�سنة، وكو�سوفو.

وتم �إر�سال �صحفيين و�أكاديميين �أميركيين من قبل وكالة 

الإعلام الأميركية، والتي تم دمجها في وزارة الخارجية، لتدريب 

المرا�سلين، والمحررين، والمذيعين في نيجيريا، وغينيا، و�ساحل 

العاج، و�إلى ما يزيد عن ع�شرة بلدان �أخرى كانت تتخل�ص من 

عقود مرّت عليها تحت حكم الحزب الواحد.

برامج حكومة الولايات المتحدة لو�سائل الإعلام 

الم�ستقلة

برامج دعم و�سائل الإعلام التي تمولها وزارة الخارجية والوكالة 

الأميركية للتنمية الدولية ت�شمل �أربعة �أوجه. الوجه الأول يخ�ص 

تعليم مهنة ال�صحافة.  يُر�سَل ال�صحفيون والمعلمون الأميركيون 

�إلى الخارج للتحدث )برفقة خبراء محليين( �إلى ال�صحفيين 

العاملين حول فنون الكتابة ال�صحفية، والدقة، والتوازن، 

والإن�صاف، وجمع المعلومات، والكتابة بو�ضوح، والف�صل بين 

التعليق والخبر، وحماية م�صادر المعلومات. ويتلقى ه�ؤلاء �أي�ضاً 

الإر�شاد حول كيفية معالجة الق�ضايا الح�سا�سة كالنزاعات 

الإثنية، وحقوق المر�أة، ومر�ض الإيدز. �إ�ضافة �إلى ذلك، يُ�ستقدم 



89

ال�صحفيون الأجانب �إلى الولايات المتحدة لزيارة دور ال�صحف 

الأميركية ومحطات التلفزة، ولم�شاهدة كيف تعمل ال�صحافة 

الحرة في �سياقها الأميركي. وب�إمكان ال�صحفيين الأجانب �أي�ضاً 

ح�ضور حلقات درا�سية خا�صة، ومقررات درا�سية في �إذاعة »�صوت 

�أميركا«،  �أو في م�ؤ�س�سات التعليم العالي.

يُر�سل ال�صحفيون والمحررون الأميركيون �إلى الخارج لتعليم 

المبادئ الأ�سا�سية لل�صحافة الحرة كالمو�ضوعية، والدقة 

والإن�صاف – لا للدفاع عن �سيا�سة �أميركا الخارجية.  والحقيقة، 

�أن �أحد �أعظم الدرو�س التي يُلقنّونها هو �أن دور ال�صحفي  في 

مجتمع حر هو انتقاد �سيا�سة الحكومة، و�أن رئي�س الولايات 

ناً �ضد �سهام ال�صحافة الحرة. المتحدة نف�سه لي�س مُح�صّ

الوجه  الثاني لم�ساندة و�سائل الإعلام الحرة يتعلق بكيفية تطوير 

الأعمال التجارية لل�صحافة. تحتاج الم�ؤ�س�سات ال�صحفية، 

للتخل�ص من رقابة الحكومة، لأن تكون قادرة على �شق طريقها 

بنف�سها، ودفع رواتب محترمة، وتغطية تكاليف الإنتاج، بدءاً من 

ورق الجرائد و�صولًا �إلى �أجهزة الإر�سال. ففي بع�ض البلدان 

الفقيرة، تُدفع للمرا�سلين �أجور متدنية لدرجة �أن بع�ضهم يقبل ما 

يُ�سمى »مظاريف بُنّية« تحتوي على مدفوعات نقدية من م�صادر 

معينة، �أو عندما يح�ضرون م�ؤتمرات �صحفية. تُعلّم برامج الولايات 

المتحدة مالكي و�سائل الإعلام والمدراء فنون الإعلان، والت�سويق، 

والإدارة المالية لكي ي�ستطيعوا الإعتماد على �أنف�سهم. وت�ساعد 

هذه البرامج �أي�ضاً في �إعداد درا�سات الجدوى، وخطط العمل، 

و�إن�شاء مكاتب تدقيق ومحا�سبة للم�صادقة على كمية التوزيع ومن 

�أجل تحديد �أ�سعار الإعلانات. 

الوجه الثالث لم�ساندة الولايات المتحدة لو�سائل الإعلام يتعلق 

بم�ساعدة مجموعات ال�صحفيين، والنا�شرين، والمدافعين عن 

حقوق الإن�سان، �أو الم�شترعين المحليين على و�ضع قوانين تحمي 

قدرة ال�صحافة على تغطية ن�شاطات  الحكومة وموا�ضيع غيرها، 

دون الخوف من الم�ضايقات.  وتذهب الأموال الأميركية �أي�ضاً 

�إلى تعليم محامي و�سائل الإعلام، و�إلى دعم الدفاع القانوني عن 

الم�ؤ�س�سات الإعلامية. 

�أما الوجه الرابع فيعود �إلى الم�ساعدة في ت�شكيل جمعيات مهنية 

لل�صحفيين، والمحررين، و�أ�صحاب و�سائل الإعلام.  تتحول 

مثل هذه الهيئات  �إلى قوة لحماية الأع�ضاء الفرديين فيها حين 

ينفذون الوظائف العادية المتعلقة بهذه الجمعيات  مثل و�ضع 

المعايير؛ وت�شجيع الأع�ضاء على تح�سين النوعية والم�صداقية؛  

والعمل على تح�سين الو�صول ب�شكل �أف�ضل �إلى الوثائق العامة، 

والإجتماعات، والمقابلات ال�صحفية مع الر�سميين الحكوميين.

الأ�شكال الأخرى لم�ساعدة و�سائل الإعلام 

الم�ستقلة

ت�شمل الم�ساعدات الأميركية في بع�ض الحالات، الدعم المالي 

للتوظيفات الر�أ�سمالية، مثل �شراء المطابع، و�أجهزة الإر�سال، 

والتجهيزات الإذاعية، وكمبيوترات غرف الأخبار.  وفي حين 

نجد �أن الهدف الأميركي الأول هو م�ساعدة الو�سائل الخا�صة 

الحرة، فان هذه الم�ساعدة تذهب، في بع�ض الأحيان �أي�ضاً 

لتدريب الموظفين ومدراء و�سائل الإعلام التابعة للدولة.  غير 

�أن هدف هذه الم�ساعدة، في الأمد البعيد، هو جعل و�سائل 

الإعلام التابعة للدولة �أكثر �إ�ستقلالية، و�أكثر احترافاً، مع �إمكانية 

تحويلها �إلى القطاع الخا�ص لاحقاً. عندما تتبع و�سائل الإعلام 

التابعة للدولة المعايير المهنية، ف�إنها ت�صبح �أكثر قابلية لخدمة 

م�صلحة عامة النا�س بدلًا من م�ساندة الحكومة القائمة.  تواجه 

الم�ساعدة الأميركية لو�سائل الإعلام الحرة بع�ض الجَدَل. ففي 

بع�ض الأحيان، تكون و�سائل الإعلام الحرة، عند ظهورها الأول، 

تنق�صها الخبرة وتنقل �أخباراً غير م�ؤكدة، �أو خاطئة، �أو مُ�ضلّلة، 

�أو مبالغا فيها، �أو مفترئة. وفي بع�ض البلدان، تعتبر م�ساندة 

الولايات المتحدة لو�سائل الإعلام الحرة بمثابة تدخل خارجي. 

�أما في بلدان �أخرى، فتعبّر و�سائل الإعلام الحرة �أحياناً عن 

وجهات نظر معادية لأميركا �أو على خلاف مع �سيا�سات الولايات 

المتحدة وحلفائها.  وعلى الرغم من دواعي الجدل هذه، والإنتقاد 

الموجه �إلى مرافق الو�سائل الإعلامية النا�شئة، تبقى م�ساعدات 

الوكالة الأميركية للتنمية الدولية، ملتزمة هذا الن�شاط.  فبناء 

و�سيلة �إعلامية م�ستقلة وم�س�ؤولة من خلال عملية تطوّرية تحتاج 

�إلى عقود من الزمن في بلدان لم يكن لديها تقاليد من الت�سامح 

تتقبل مجالات وا�سعة من وجهات النظر المتناف�سة.  لقد توقفت 

الم�ساعدات �إلى بلدان �أميركا الجنوبية على نطاق وا�سع في 

ال�سنوات الأخيرة،  حيث �أن كل بلد من هذه البلدان قد تحول نحو 

الديمقراطية، با�ستثناء كوبا.  لكن، لا تزال بع�ض الم�ساعدات 

تذهب لتح�ضير تقارير �صحفية تحقيقية لازمة لمواجهة الف�ساد 

والمخدرات المحظورة. 

مكتب مبادرات الإنتقال التابع للوكالة الأميركية 

للتنمية الدولية  

تذهب م�ساعدات الوكالة الأميركية للتنمية الدولية �إلى و�سائل 

الإعلام، في 13 بلداً ت�سير نحو الديمقراطية ك�أفغان�ستان، عبر 

مكتب مبادرات الإنتقال، الذي يعمل في مناطق كانت ت�شهد، �أو لا 

تزال ت�شهد، نزاعات م�ستمرة.
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ت�شمل م�ساندة مكتب مبادرات الحالات الإنتقالية لو�سائل 

الإعلام الم�ستقلة – بالإ�ضافة �إلى ت�أمين التدريب وتطوير البنى 

التحتية – برمجة ر�سائل من �أجل ال�سلام، والت�سامح، والم�شاركة 

الديمقراطية. تختلف هذه المحاولات لن�شر الأخبار والمعلومات 

الإيجابية، والتي تدعم القيم الديمقراطية وعملياتها، عن 

الم�ساندة المبا�شرة لو�سائل الإعلام الم�ستقلة التي ت�سعى فقط �إلى 

م�ساندة العمل ال�صحفي الم�س�ؤول، والتي لا تعزز انت�شار ر�سائل 

مُحدّدة.

الم�ساندات الأخرى للوكالة الأميركية للتنمية 

الدولية

البرامج الأخرى لدى الوكالة الأميركية للتنمية الدولية التي تدعم 

الاحتياجات الأ�سا�سية للتنمية كالتعليم وال�صحة، قد ت�شمل كذلك 

عنا�صر م�ساندة لو�سائل الإعلام. �إذ يمكن لبرامج التنمية هذه 

ا�ستخدام الإذاعات، والتلفزيونات، وال�صحف لت�سويق البرامج 

الإجتماعية.  ففي رواندا، ت�ساعد الولايات المتحدة في بث تقارير 

عن محاكمات الإبادة الجماعية والق�ضايا الأخرى التي تراها هامة 

للتغلب على  “�إذاعة الكراهية” الموروثة التي ا�ستُخدمت لزيادة 

الكراهية الإثنية والإبادة الجماعية �سنة 1994.

نهوج مبتكرة جديدة

�أحد الدرو�س التي تعلمتها الوكالة الأميركية للتنمية الدولية، بعد 

�إدارتها لبرامج دعم الو�سائل الإعلامية طيلة �أكثر من عقد من 

الزمن، بيّنت  �أنه بدلًا من محاولة �إن�شاء مرافق �إعلامية جديدة 

بالكامل، من الأف�ضل م�ساعدة مرافق قائمة حتى ولو �أدى ذلك �إلى 

�شراء �أجهزة الإر�سال وورق ال�صحف عبر هبات مبا�شرة.

والدر�س الآخر يتمثل في – محاولة م�ساندة التقارير ال�صحفية 

الانتقادية في مجالات �أقل  تهديداً،  كالتقارير المحلية  حول 

الطرقات، وال�صحة، والبيئة، - وذلك عندما تحظر الحكومات 

الانتقاد المبا�شر لل�سلطات الحاكمة - فقد ا�ستخدم ال�صحفيون 

تلك التقارير كنقطة �إنطلاق للبدء بالكتابة الإنتقادية حول 

الم�سائل  الحكومية لفترة طويلة  قبل �أن يتمكنوا من التطرق �إلى 

ق�ضايا �أكثر �أهمية  كالحاجة �إلى انتخابات حرة وق�ضاء حرّ.

وتدعم  الم�ساعدات الأميركية �أي�ضاً تدريب ال�صحفيين على 

محاولة �صوغ علاقات �إيجابية مع الر�سميين الحكوميين، وفي 

كتابة تحقيقات �صحفية  �إ�ستق�صائية، وتغطية �أخبار الإرهاب. وقد 

�ساعدت جهود دعمتها الولايات المتحدة �صحفيا بلغاريا في تعقّب 

عمليات تدفق المخدرات والأموال التي تربط بين �أ�سامة بن لادن 

و�أوروبا، عبر بلغاريا.

لم تكن قوة وت�أثير و�سائل الإعلام في يوم من الأيام �أكثر �أهمية 

مما هي عليه اليوم.  فالإت�صالات بوا�سطة الأقمار ال�صناعية 

والإنترنت مكنّت المجموعات ال�صغيرة من المتطرفين من ن�شر 

ب على نطاق وا�سع للملايين من النا�س  ر�سائل الكراهية والتع�صّ

بكب�سة رز.  فالم�ساعدات الأميركية لإن�شاء و�سائل �إعلام متّزنة، 

ومن�صفة لا تزال من الأولويات الهامة، وعلى الأخ�ص بعد هجمات 

الحادي ع�شر من �أيلول/�سبتمبر، وفي وقت ن�سعى فيه �إلى �إقامة 

عالم �أكثر �إطلاعاً وت�سامحاً.
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جميع القوانين التي تحددت فيها  حرية ال�صحافة في الولايات 

المتحدة م�شتقة، عن التعديل الأول لد�ستور الولايات المتحدة. 

فهل هذه الحرية  »مطلقة«  �إلى الحدّ الذي قد توحي به الكلمات؟  

لقد حاولت المحكمة العليا في الولايات المتحدة الإجابة عن هذا 

ال�س�ؤال لفترة طالت �أكثر من 200 �سنة.

�إ�س�أل �أي �أميركي عن حرية ال�صحافة في الولايات المتحدة-- 

وا�ستمع �إلى الجواب!  ف�ستتلقى على الأرجح �سيلًا من الانتقاد 

حول عدم م�س�ؤولية  »و�سائل الإعلام«.  فهي، ما فتئت تعتدي على 

خ�صو�صية الأفراد.  وهي تن�شر العديد من الأ�سرار الحكومية. 

وتقوم بكل هذا لبيع المزيد من ن�سخ �صحفها، �أو للح�صول على 

ن�سب �أعلى من الم�شاهدين.

�أو هذا ما تقوله الحكمة ال�سائدة.  دلّت درا�سة �أجراها مركز 

التعديل الأول للد�ستور في منتدى الحرية، عام 2002، على �أن 42 

بالمئة من الذين ا�ستجوبوا يعتقدون �أن ال�صحافة تتمتع بحرية  

»زائدة عن اللزوم.« �أما �إذا كان هذا الكلام دقيقاً �أم لا فم�س�ألة 

فيها ر�أي، لكن ما هو متفق عليه �أن القانون في الولايات المتحدة 

�شامل ب�شكل وا�سع جداً في حمايته لحقوق و�سائل الإعلام، بحيث 

جعل من �صحافتنا، �أقلًا من الناحية النظرية، من بين الأكثر 

حرية في العالم.

لكن من �أين جاءت هذه الحقوق؟  كيف تطورت وات�سعت عبر 

ال�سنين؟  ما هو م�ستقبل حرية ال�صحافة في الولايات المتحدة ؟

الجذور التاريخية

القانون الأميركي م�شتق عن القانون الإنجليزي العام، وهو قانون 

غير مدون قائم على العرف والعادات.  وهذا يعني �أن الد�ستور 

والت�شريعات البرلمانية يجب �أن يُف�سّرها الق�ضاة، في العادة من 

خلال �أحكام �صادرة  في ق�ضايا �سابقة �أقامها لدى المحاكم 

�إما الأفراد �أو الدولة. فالمحكمة العليا في الولايات المتحدة هي 

الحكم الأخير في ما يعنيه الد�ستور وعما �إذا كانت الت�شريعات �أو 

قرارات المحاكم الأدنى تتطابق مع ن�صو�صه.

قبل الثورة الأميركية، كانت الم�ستعمرات البريطانية في �أميركا 

ال�شمالية كانت ال�ستعمرات البريطانية في �أميركا ال�شمالية 

تخ�ضع للعديد من القوانين التي �سنها البرلمان )البريطاني( 

لمراقبة حرية التعبير.  كانت هذه ت�شمل الت�شريعات التي تتطلب 

من النا�شرين الح�صول على ترخي�ص من الحكومة، الأمر الذي 

كان يعني عملياً �إمكانية مراجعة المواد من قبل موظف حكومي 

قبل ن�شرها لمعرفة ما �إذا كانت تتطابق مع القوانين التي تمنع 

التجديف �أو الكفر، والفح�ش، وقول ما ينتقد التاج )البريطاني(، 

وهذا الأخير كان يُعرف بجرم التحري�ض على الفتنة.

وبحلول الع�شرينات من القرن الثامن ع�شر، بد�أ الم�ستعمرون 

الأميركيون يتذمرون من تلك القيود.  ن�شرت �صحيفة  »بن�سلفانيا 

غازيت«  ل�صاحبها بنجامين فرانكلين مقالات  »كاتو«، وهو الا�سم 

الم�ستعار ل�صحفيين بريطانيين، التي قالا فيها ما تلخي�صه �إن 

»حرية التعبير هي عبارة عن مظهر، كما وت�أثير، الحكم ال�صالح.« 

وفي عام 1734، وُجّهت �إلى جون بيتر زنغر، �صاحب دار ن�شر 

في نيويورك، تهمة التحري�ض على الفتنة لأنه ن�شر في جريدته  

»ذي ويكلي جورنال« �إنتقاداً  بلا توقيع مُوجّه �إلى الحاكم العام 

الإ�ستعماري. بعد �أن �أم�ضى زنغر حوالي �سنة في ال�سجن دون 

علنت براءته على يد هيئة المحلّفين الذين رف�ضوا 
ُ
محاكمة، �أ

الان�صياع لتعليمات القا�ضي ب�إدانته.  فقد �أقنع محامي زنغر، وهو 

محام متقاعد من فيلادلفيا �إ�سمه �أندرو هاميلتون، هيئة المحلّفين 

�أنه لا يجوز �أن يتعر�ض �أي �شخ�ص لعقوبات جنائية لمجرّد �أنه 

الأ�س�س القانونية لحرية ال�صحافة

في الولايات المتحدة
�ستاذة �أخلاقيات وقوانين و�سائل الإعلام 

ُ
بقلم جين ا. كيرتلي, �أ

في كلية ال�صحافة والإعلام العام، جامعة مني�سوتا
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�إنتقد الحكومة، خا�صة عندما تكون الوقائع التي ذكرها �صحيحة 

--ما �أدى �إلى �أحد �أول الأمثلة عن  »نق�ض هيئة المُحلّفين« في ما 

كان �سي�صبح الولايات المتحدة لاحقا.

بعد الحرب الثورية، �أن��شأت الولايات المتحدة الم�ستقلة حديثاً، 

حكومة قومية ثلاثية ال�سلطات حُددّت بموجب د�ستور لم يكن 

فيه، في البداية، قانون للحقوق.  وظل الأمر هكذا حتى �سنة 

1791 عندما �صادقت الولايات  على التعديلات الع�شرة الأولى 

دخلت على الد�ستور، والتي احتوت على الكلمات الخم�س 
ُ
التي �أ

والأربعين التي ت�شكل التعديل الأول:  »لا يجوز للكونغر�س �أن ي�سن 

قانوناً يتعلق ب�إن�شاء دين، �أو منع ممار�سته بحرية؛  �أو يحدّ من 

حرية التعبير، �أو ال�صحافة؛  �أو حق النا�س بالتجمع ب�سلام، �أو 

مطالبة الحكومة برفع المظالم.«

جميع القوانين التي حددت حرية ال�صحافة في الولايات المتحدة 

م�شتقة، عملياً، من هذه الجملة الق�صيرة المطلقة. فهي تمنع 

الحكومة الفدرالية )ومن خلال التعديل الرابع ع�شر، حكومات 

الولايات( من اتخاذ �أي �إجراء، �أو رقابة، �أو �إ�شراف على و�سائل 

الإعلام. وهذه الجملة لا تحاول تحديد ما هي »ال�صحافة«، كما لا 

تن�سب ممار�سة هذه الحقوق لتحقيق واجبات �أو م�س�ؤوليات.

لكن هل التعديل الأول »مطلق«  �إلى الحدّ الذي قد توحي به 

الكلمات؟ والجواب هو �أن المحكمة العليا في الولايات المتحدة ما 

زالت تحاول الإجابة عن نف�س ال�س�ؤال لفترة طالت �أكثر من 200 

عام.

القيود الم�سبقة

تبلور النفور ال�شديد من قيام الحكومة بقمع �أي مطبوعات مثيرة 

للخلاف في واحد من �أوائل قرارات المحكمة العليا التي حددت 

حرية ال�صحافة، في دعوى  نير �ضد مني�سوتا، )1931(.  �أبطلت 

المحكمة العليا ت�شريعاً لإحدى الولايات ي�سمح للم�س�ؤولين بمنع 

�صدور ال�صحف  »الم�ؤذية عمداً، والف�ضائحية، والت�شهيرية«.  

وطالب الت�شريع �أي�ضاً النا�شرين الذي �سبق �أن �صدر بحقهم  حظر 

بالح�صول على موافقة المحكمة م�سبقاً قبل العودة �إلى ال�صدور. 

المحكمة العليا قررت �أن  »القيود الم�سبقة«  تعتبر �أنها تنتهك 

التعديل الأول. غير �أن ر�أي رئي�س المحكمة ت�شارلز �إيفانز هيوز 

لاحظ �أن الحماية الد�ستورية  »لي�ست غير محدودة ب�شكل مطلق«، 

موحياً ب�أن ن�شر التفا�صيل عن تحركات القوات الع�سكرية في 

�أوقات الحرب، مثلًا، �أو ن�شر البذاءات، �أو التحري�ض على �أعمال 

العنف يجب �أن تخ�ضع للقيود.

رغم ذلك، وخلال ال�سنوات التي تلت القرار المتعلق بنير، وا�صلت 

المحكمة العليا رف�ض المحاولات الرامية �إلى الحدّ من حرية 

ال�صحافة بما في ذلك الحالات التي �أدّعت فيها الحكومة �أن 

المطبوعة تنتهك الأمن القومي.  كان �أحد �أكثر الأمثلة خطورة، 

ق�ضية  »�أوراق البنتاغون«،  �شركة نيويورك تايمز �ضد الولايات 

المتحدة، )1971(. طالبت �إدارة نيك�سون في هذه الق�ضية بان 

ت�أمر المحكمة بتوقف �صحيفتي  نيويورك تايمز والوا�شنطن بو�ست 

عن ن�شر الوثائق ال�سرية المتعلقة بحرب فيتنام.  ففي ر�أي غير 

مُوقّع، حكمت المحكمة العليا �أن الحكومة قد ف�شلت في تحمّل 

العبء الكبير المفرو�ض عليها من المحكمة العليا لأنها لم تُثبت 

�أن �صدور المطبوعة �سوف ينتج عنه �أذى مبا�شر، وفوري، ويتعذر 

�إ�صلاحه بالن�سبة للم�صلحة القومية.

لم يحدد قرار »�أوراق البنتاغون«، على غرار قرار »نير«، �أن كل 

التقييدات الم�سبقة لل�صحافة تنتهك بال�ضرورة التعديل الأول، 

لكنه �أو�ضح �أنه يترتب على الحكومة تبرير �أي محاولة لمنع 

ال�صحف من الن�شر، ولي�س على ال�صحف �أن تف�سر لماذا  لها الحق 

في الن�شر.

هذا الإفترا�ض القوي تو�سّع لي�شمل نوعين من التعبير �أوحت 

المحكمة في ق�ضية »نير« �أنه يمكن منعهما. ففي ق�ضية ميللر 

�ضد كاليفورنيا، )1973(، �أعادت المحكمة التذكير ب�أن الكلام 

البذيء لا يتمتع ب�أي حماية د�ستورية، لكنها ر�سمت تعريفاً »�ضيقاً«  

»للبذاءة« للت�أكيد بان المواد التي تحتوي على قيمة جديّة �أدبية، 

فنية، �سيا�سية، �أو علمية يمكن توزيعها. وعلى نف�س النحو، ف�إن 

التعبير الذي يدعو �إلى قلب الحكومة بالقوة ب�شكل مجرد يتمتع 

بالحماية طالما لم ينتج عنه عمل و�شيك الوقوع وخارج عن 

القانون )براندنبورغ �ضد �أوهايو،  )1969(، هي�سّ �ضد �إنديانا، 

.) )1973(

ذهبت المحكمة �إلى �أبعد من ذلك ف�أبطلت ت�شريعاً لولاية فلوريدا 

يفر�ض على ال�صحف التي تهاجم في �إفتتاحيتها مر�شحاً لأحد 

المنا�صب الانتخابية �أن تن�شر جواب المر�شح.  وفي ق�ضية جريدة 

ميامي هيرالد �ضد تورنيّو، )1974(، قرّرت المحكمة العليا �أن 

الن�شر الإلزامي هو »تقييد م�سبق« له نف�س مفعول منع ال�صدور.  

وعلى الرغم من �إدراك الق�ضاة ب�أن هدف الم�شترعين في ت�شجيع 

ال�صحافة على ت�أمين منبر لوجهات النظر المتناف�سة جدير 

بالثناء، فقد وجدوا �أن الت�شريع يغت�صب ب�صورة جائرة حقوق 

النا�شرين في التعبير عن وجهات النظر التي يختارونها، وانه  قد 

تكون لهذا الت�شريع �أثر منحرف �أو زائغ بحيث يحد من التغطية 

ال�صحفية لل�سيا�سة. كتب رئي�س المحكمة وارن بورغر:  »ال�صحافة 

الم�س�ؤولة هي دون �شك غاية مرغوبة لكن م�س�ؤولية ال�صحافة 

لا يفر�ضها الد�ستور، ولا يمكن، على غرار الكثير من الف�ضائل 

الأخرى �سن قوانين ب��شأنها.«
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الت�شهير

حتى �سنة 1964، كان الت�شهير، بموجب القانون العام للولايات 

المتحدة، �أي ن�شر بيانات كاذبة �أو ت�شهيرية )م�شوهّة لل�سمعة( عن 

الأفراد، يقع خارج حماية الد�ستور.  لكن في ق�ضية نيويورك تايمز 

�ضد �سوليّفان، )1964(، وهي ق�ضية تقررت �أثناء ن�شوء حركة 

الحقوق المدنية في الولايات المتحدة، اعترفت المحكمة العليا 

انه ينبغي، من �أجل تجنّب النقا�ش والتعليقات العنيفة حول �أعمال 

الر�سميين الحكوميين، �أن تعطى منظمات الأنباء ف�سحة تنفّ�س 

لارتكاب بع�ض الأخطاء، عن ح�سن نية، دون �أن تواجه م�س�ؤولية 

قانونية.  وقررت المحكمة العليا �أن الر�سميين الحكوميين الذي 

يرغبون في الإدعاء ب�سبب الت�شهير �سوف يطلب منهم لي�س 

فقط الإثبات �أن هذه البيانات كانت كاذبة، بل �أي�ضاً �أن النا�شر، 

كان يعلم انها كاذبة �أو انه ن�شرها »با�ستخفاف متهوّر«  بالن�سبة 

ل�صحتّها �أو زيفها.

لقد تم في ما بعد تو�سيع مفعول هذا المعيار القانوني للخط�أ 

المعروف بـ »الأذى الفعلي المتعمّد«  لي�شمل الدعاوى التي تقيمها 

ال�شخ�صيات العامة وكذلك الر�سميون الحكوميون.  فهو ي�سمح 

للولايات الخم�سين تحديد م�ستوى »الخط�أ« - -  الأذى الفعلي، 

الإهمال، �أو ما بينهما - -   في دعاوى الت�شهير  التي يقيمها 

الأفراد، لكن المحكمة العليا �أو�ضحت �أنه ينبغي �إثبات درجة ما 

من الخط�أ لكي يحقّ منح �أي تعوي�ضات نقدية.

الت�شهير الجنائي »وقوانين التحقير«  )�أو 

الإهانة(

على الرغم من التقاليد العريقة للخطاب ال�سيا�سي المفعم 

بالحيوية، �سن الكونغر�س الذي كان ي�سيطر عليه الحزب الفيدرالي 

قانون التحري�ض على الفتنة عام 1798 بمثابة ا�ستجابة للأعمال 

المعادية التي قامت بها الحكومة الثورية الفرن�سية.  منع القانون 

الإنتقاد المكتوب �أو ال�شفهي للحكومة، وا�ستُخدم للحكم على 

العديد من ال�صحفيين و�سجنهم، الذين �ساندوا حزب توما�س 

جيفر�سون المعار�ض. انتهى مفعول هذا الت�شريع في القرن التا�سع 

ع�شر.

اليوم، ومن الناحية العملية، يتمتع التعبير عن الر�أي، مهما كان 

لاذعاً �أو م�ؤلماً، بحماية الد�ستور المطلقة بموجب قوانين الولايات 

المتحدة.  ومع �أن العديد من الولايات قد �سنّت قوانين خا�صة 

بالت�شهير الجنائي خلال القرن التا�سع ع�شر، فان المحكمة العليا 

�أبطلت، في ق�ضية غاري�سون �ضد لويزيانا، )1964(،  قانون 

لويزيانا لأنه لم ي�سمح بالدفاع عن الحقيقة.  وفي ق�ضية غيرت�س 

�ضد روبرت ولت�ش، �إنك، )1974(، �أعلنت المحكمة العليا �أن الر�أي 

الخا�ص ال�صافي   - -   البيانات التي لا يمكن �إثبات �صحتها �أو 

زيفها  - -  لا يمكن �أن ي�شكل الأ�سا�س لدعوى ت�شهير.  وفي ق�ضية 

ها�ستلر ماغازين �ضد فولويل،  )1988( �أمرت المحكمة العليا 

�أن حتى التهجم »ال�شنيع«  والمتَعمّد على ال�شخ�صيات العامة قد 

لا ي�صلح ك�أ�سا�س لأي دعوى ق�ضائية بدعوى الت�سبب بالارهاق 

العاطفي - -    وهو ما قد يكون معادلًا في العديد من البلدان 

لتهجّم على �شرف �أو كرامة الإن�سان  - -   �إلا �إذا كان المدّعي 

قادراً على الإثبات �أن المطبوعة تحتوي على بيانات كاذبة للوقائع 

و�أن البيانات قد ن�شرت بنية »الأذى الفعلي المتعمّد.«

كتب رئي�س المحكمة وليام رينكوي�ست: »لو قررنا خلاف ذلك، 

لما كان هناك �شك في �أن ر�سامي الكاريكاتور وكتاب المقالات 

ال�ساخرة �سيتعر�ضون لدفع التعوي�ضات دون �أي �إثبات على �أ�سا�س 

�أن عملهم قد �شوّه �سمعة ال�شخ�ص الم�ستهدف زيفاً«.  وا�ستنتج 

الرئي�س، م�ست�شهداً بقرار �سابق للمحكمة العليا، بالقول �إنه »�إذا 

كان ر�أي المتحدث هو الذي �أدى �إلى الإهانة، فان تلك النتيجة هي 

�سبب لمنح  ر�أيه الحماية الد�ستورية.  ذلك �أن ثمة مبد�أ مركزيا 

في التعديل الأول للد�ستور يقول �إن على الحكومة �أن تبقى على 

الحياد  في  �سوق الأفكار«.

الخ�صو�صية

لم يحدد د�ستور الولايات المتحدة بو�ضوح حق الخ�صو�صية.  ومع 

�أن المحكمة العليا قد ف�سّرت التعديل الرابع لحماية الأفراد �ضد 

�أعمال التفتي�ش والحجز غير المعقولة من قبل الحكومة، فان 

مفهوم حق الفرد بتركه يعي�ش حياته دون تدخل في ��شؤونه من 

مواطنيه لم ين��شأ في الت�شريع الأميركي �إلا في �سنة 1890، في 

مقال بقلم لوي�س د. برانداي�س و�شريكه في المحاماة ن�شرته مجلة 

هارفارد لو ريفيو بعنوان) »حق الخ�صو�صية«، 4 مجلة هارفارد 

القانونية 193(.  منذ ذلك الوقت، اعترفت معظم الولايات بواحد 

�أو �أكثر من الأنواع الأربعة المختلفة للإعتداء على الخ�صو�صية 

التي يمكن �أن ت�شكل �أ�سا�ساً لدعاوى تعوي�ض مدنية:  اقتحام 

العزلة، ن�شر الوقائع الخا�صة، ت�صوير �شخ�ص ما ب�شكل زائف 

)ولكن لي�س فيها بال�ضرورة ما هو ت�شهيري(،�أو �إ�ساءة ا�ستعمال 

ا�سم �أو �صورة فرد  لغايات تجارية دون موافقته.

�إن دعاوى الإقتحام �أو التدخل، ون�شر الوقائع الخا�صة بالفرد، 

ت�شكل التحدي القانوني الأكبر بالن�سبة لل�صحفيين.  فهي تمثل 

ت�ضارباً حقيقياً بين الم�صالح المجتمعية المتناف�سة. مع �أن 

المحكمة العليا قد اعترفت انه  »دون بع�ض الحماية لل�سعي 

وراء الأخبار، �ستكون حرية ال�صحافة عر�ضة للت�شوه ال�شديد«  

)برانزبورغ �ضد هاي�س، )1972((، �أو�ضحت المحكمة العليا 

�أي�ضاً �أن ال�صحف غير  مُعفاة من القوانين كالت�شريعات الخا�صة 

بالتعدّيات الجنائية على الأملاك، التي تطبق عادة على عامة 

النا�س، �إلا �إذا كان تطبيقها يَحِدّ عن غير حق من ممار�سة حقوق 
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ال�صحافة الحرة.  كذلك،  تم الاعتراف �ضمناً بحق الأفراد في 

حياة خا�صة من قبل المحكمة.  لكن، وب�سبب الحماية الوا�سعة 

التي يمنحها الد�ستور لل�صدق في الكلام، ب�إمكان الم�ؤ�س�سات 

ال�صحفية ن�شر حتى  »الوقائع الخا�صة«  ولو كانت كريهة جداً دون 

عقاب �إذا كانت قادرة على الإثبات �أن الخبر يُ�شكّل اهتماما �أو 

م�صلحة عامة م�شروعة.

الح�صول على المعلومات الحكومية ومحا�ضر 

الجل�سات 

كانت محا�ضر جل�سات المحاكم في الولايات المتحدة دائماً مباحة 

للجمهور �إن�سجاماً مع تقليد القانون الإنجليزي العام.  ولم تعترف 

المحكمة العليا �إلا بعد ق�ضية ريت�شموند نيوزبايبرز، �إنك �ضد 

فرجينيا، )1980( ب�أن التعديل الأول يعطي حقاً د�ستورياً للو�صول 

�إلى المحا�ضر الجنائية لل�صحافة وللجمهور.  فكما كتب رئي�س 

المحكمة العليا بورغر:  »في المجتمع المنفتح لا يطلب النا�س 

من م�ؤ�س�ساتهم �أن تكون مع�صومة عن الخط�أ لكن ي�صعب عليهم 

القبول بما هو محرّم عليهم م�شاهدته.«

قامت الفروع الت�شريعية في كل من الحكومة الفدرالية وحكومات 

الولايات عادة بمعظم �أعمالها علناً.  لكن الو�صول �إلى الفرع 

التنفيذي كان دوماً �أكثر �صعوبة وم�شقة. فكما �أن التعديل الأول، 

قال القا�ضي بوّتر �ستيوارت في خطاب �ألقاه في كلية حقوق 

جامعة يال �سنة 1974، - �إن التعديل الاول »لي�س - قانون حرية 

المعلومات«  ) »�أو حرية ال�صحافة«، 26 ها�ستينغ�س لو جورنال 

631، 636 )1975( (. وفي �سنة 1976، حاول الكونغر�س معالجة 

هذا النق�ص ب�سنّه قانون حرية المعلومات الذي �أوجد �إفترا�ض 

ال�سماح بفتح ال�سجلات التي ت�صدر عن، �أو تحتفظ بها الوكالات 

الحكومية التنفيذية التابعة للحكومة الأميركية، والخا�ضعة لت�سع 

فئات من الإعفاءات المحددة. �أما واجب تبرير منع الو�صول �إلى 

الوثائق فيبقى ��شأن الحكومة.  لقد تبنّت جميع الولايات الخم�سين 

�أي�ضاً ت�شريعات مماثلة تنظم فتح ال�سجلات التي تولدها تنتجها 

الحكومة الفدرالية والحكومات المحلية.

من هم »رجال ال�صحافة«؟

يمنع التعديل الأول الكونغر�س �صراحة من �إخ�ضاع و�سائل الأخبار 

بمفردها لقواعد وعقوبات لا تُطبق على غيرها، �إلا �أن للحكومة في 

بع�ض الأحيان، الخيار في الإعتراف ببع�ض الإمتيازات الخا�صة 

بال�صحفيين.  

قد يكون ذلك، من الناحية العملية،  بنف�س ب�ساطة عملية منح 

المرا�سلين حق اجتياز خطوط ال�شرطة في مواقع الحوادث عند 

�إبراز »جواز ال�صحافة«،  �أو �إبراز �إثبات عن نوع عملهم.  غير 

�أن الم�س�ألة قد ت�أخذ �أبعاداً د�ستورية، في �سياق �إمتيازات الإدلاء 

بال�شهادة،  وت�شابه تلك التي تحمي �أع�ضاء بع�ض المهن كالأطباء 

ورجال الدين من �إجبارهم على ك�شف معلومات حميمية تلقوها في 

نطاق عملهم.  ومع �أن المحكمة العليا رف�ضت الإعتراف بامتياز 

غير محدود لل�صحفيين بموجب التعديل الأول )برانزبورغ �ضد 

هاي�س، )1972( (، �أقرت 31 ولاية والعا�صمة وا�شنطن ت�شريعات 

ت�ؤمن درجات متنوعة من الحماية لل�صحفيين الراغبين في حماية 

الم�صادر ال�سرية والمعلومات غير المن�شورة، كما منحت معظم 

محاكم الولايات �إمتيازات القانون العام لل�صحفيين.

لكن، من هو  »ال�صحفي«؟  كانت تلك م�س�ألة تجنبت المحاكم 

الأميركية الإجابة عنها.  ف�إذا كانت الحكومة قادرة على تعريف 

من هو م�ؤهل للعمل ك�صحفي، فان ب�إمكانها �أي�ضاً �أن تراقب 

من يجمع وين�شر الأخبار.  لكن، مع و�صول الإنترنت، الذي يتيح 

لأي كان لديه كمبيوتر وا�شتراك بالإنترنت �أن ين�شر ر�أيه �أمام 

العالم، فكيف يمكن للقانون �أن يحدد من هو م�ؤهل للمطالبة بهذه 

الحقوق؟  فالإنترنت هو و�سيلة تعبر حدود الدول بلحظة وت�سمح 

بن�شر المعلومات والأفكار في طرفة عين.  لذلك، فان تحديد ما 

هي المعايير والقوانين التي �سوف تطبق على الكلام والمتكلمين 

الذين ي�ستخدمون الإنترنت لإجراء الإت�صالات، �سوف يكون 

التحدي الإجتهادي الكبير للقرن الحادي والع�شرين.

الخاتمة

لي�س من ال�سهل العي�ش مع �صحافة حرّة.  فهي تعني �أن يظل 

الإن�سان عر�ضة للتحدي، والرعب، والتعطيل، والإزعاج، والإهانة 

- -  في كل يوم. وفي بع�ض الأيام، لا يكون الأميركيون على ثقة 

كبيرة ب�أن م�ؤ�س�سي الدولة اتخذوا القرار ال�صائب قبل 200 عام 

عندما تبنوا مبد�أ ال�صحافة الحرة.

من �أين ت�أتي ال�صحافة الحرة؟  �سوف يقول البع�ض �إنه حق 

�إن�ساني �أ�سا�سي.  لكن التاريخ قد �أثبت �أنه، با�ستثناء فترة ق�صيرة 

من الزمن، كان هذا حق مو�ضع احتفاء  عندما انتُهك �أكثر مما 

كان عندما احتُرم.  لقد دُعي جيم�س مادي�سون عن حق  »ب�أبي 

الد�ستور«، و�أبي التعديل الأول بنوع خا�ص، لكن الد�ستور و�شرعة 

الحقوق لم تكن في �أي وقت من الأوقات وثائق ذاتية التنفيذ. فهي 

تعتمد على ق�ضاء م�ستقل يف�سرها وينفخ فيها الحياة.

فكما ذكّر القا�ضي بوتّر �ستيوارت مرة �أمام جمع من المحامين 

والق�ضاة وال�صحفيين، »من �أين تعتقدون جاءت هذه الحقوق؟ لم 

ي�أت بها طائر اللقلاق‍‍‍!  لقد �أتى بها الق�ضاة.« )ليوي�س، »المحاكم 

لماذا«، 22 مجلة كاردوزو القانونية 133، 145 )2000( (.

)lewis.pdf/22n1/www.cardozo.yu.edu/cardirev/v(
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�إن قيام و�سائل �إعلام حرة ون�شيطة، تلك التي ارتبطت بكل 

الديموقراطيات الناجحة منذ زمن طويل، يبدو �أن لها نف�س 

الارتباط الوثيق باقت�صادات ال�سوق القادرة على النمو، وتكوين 

فر�ص للعمل، وخف�ض م�ستوى الفقر.

�إن ارتباط و�سائل الإعلام الن�شيطة بالتقدم الإقت�صادي قد ف�صل 

الم�سائل المتعلقة بحرية الو�سائل الإعلامية وقابليتها للحياة عن 

مجال النقا�ش ال�سيا�سي البحت. ذلك انه �إذا كانت ال�صحافة 

المزدهرة تبدو وك�أنها ت�سير يداً بيد مع تحقيق نتائج �إقت�صادية 

�أف�ضل - بما في ذلك تحقيق بع�ض الإجراءات مثل خف�ض ن�سبة 

وفيات الأطفال - ف�إنه يترتب على م�ؤ�س�سات مثل البنك الدولي 

وبرنامج الأمم المتحدة للتنمية، والحالة هذه، �أن تبد�أ بم�ساندة 

قيام و�سائل �إعلامية ك�أحد العنا�صر التي ت�ساهم في التطور 

الاقت�صادي والاجتماعي الأو�سع.

غير �أن التفاعل بين و�سائل الإعلام والإقت�صاد المترافق معها 

لي�س بالأمر ال�سهل.  فو�سائل الإعلام ت�ساهم في الن�شاط 

الإقت�صادي، كما �أن حال الإقت�صاد نف�سه ي�ؤثر على �صحة هذه 

الو�سائل. كما ي�ؤثر ب�صورة مبا�شرة �أكثر بالن�سبة لت�أثيره على 

القراء، والم�شاهدين، والمعلنين الذين تحتاج �إليهم الم�ؤ�س�سات 

ال�صحفية لا�ستقلاليتها المالية. فالتجارب في بلدان مختلفة تبيّن 

طرق تداخل ال�صحافة والاقت�صاد، �إذ �أنها ت�شارك في تطوّره 

وت�ستفيد منه في �آن -  على الأقل بقدر ما  ت�سمح به مع القوانين، 

وال�سيا�سات، والمقدرة التي يتمتع بها مديرو الو�سائل الإعلامية.

في بولندا، عانت الجريدة اليومية الكبرى، غازيتا فيبورجا، من 

ال�سنوات المروعة للأحكام العرفية ال�شيوعية، حيث كانت تُ�شغّل 

المطبعة باليد وتنا�ضل ال�صحيفة من �أجل دعم العاملين لديها 

القابعين في ال�سجون. و�أدت الديمقراطية، �إ�ضافة �إلى �إنهاء 

الرقابة الحكومية الحديدية، و�إعادة الترتيب العام للإقت�صاد، 

�إلى تغيير جذري في البيئة المحيطة بن�شاط و�سائل الإعلام. 

في منت�صف الت�سعينات من القرن الما�ضي، تمّت خ�صخ�صة 

جريدة غازيتا؛  و�أ�ضافت الجريدة الإذاعة، والتلفزيون، والإنترنت 

�إلى �أن�شطتها؛  وتوجهت �إلى القطاع الخا�ص النامي في بولندا 

للح�صول على الإعلانات. �أجرت زوفيا بيدلين�سكا، المحررة في 

�إحدى ال�صحف التي كانت تعاني من الم�شاكل في ما م�ضى، ، 

بع�ض العمليات الح�سابية في �إحدى مراحل تو�سعها وا�ستنتجت 

�أن �أ�سهمها في �شركة الو�سائل الإعلامية التي ا�شترتها في �أوائل 

المرحلة الإنتقالية ب�أ�سعار تف�ضيلية، قد ارتفعت قيمتها ب�صورة 

هائلة لتبلغ مليونين وثلاثمئة الف دولار �أميركي.

غير �أن الم�ؤ�س�سات ال�صحفية لا تتبع دائماً هذا الم�سار. ففي 

كانون الثاني/يناير 1999، �أطلق �أندر�سون فومولاني، وهو مرا�سل 

مقدام ومُحرّر من مالاوي، �صحيفة »بزن�س ووت�ش«، وهي مجلة 

ف�صلية م�ستقلة تغطي التطورات الاقت�صادية والأعمال في الدول 

الإفريقية الجنوبية التي تحولت �إلى الديموقراطية م�ؤخراً . فهو 

اقت�صد �إذ �شغل لديه �صحفيّين يمروّن بفترة تدريب ولا يتوقعون 

الح�صول على �أجور عالية، هذا �إن ح�صلوا عليها، وعمل دون كلل 

لاجتذاب الإعلانات من القطاع الخا�ص في مالاوي. لكن، بعد 

�إ�صدار �أربعة �أعداد – لم ينجح �أي من هذه الأعداد في ك�سب 

�أكثر من خم�سمئة قارئ دفعوا ثمن الأعداد - توقفّت »بزن�س 

ووت�ش« عن ال�صدور. وبدلًا من �أن يح�سب ال�سيد فومولاني كم 

ازدادت قيمة �أ�سهمه، ظل بعد مرور �سنتين على انهيار مطبوعته 

يراجع الفواتير.  قال �شاكياً، »حتى الآن لم �أنتهِ من ت�سديد فواتير 

الهاتف.«

تعاني مالاوي، �إحدى �أفقر البلدان في العالم، من ن�سبة مرتفعة 

مية، ومن �شبكات توزيع �ضعيفة، ومن قطاع �أعمال لا يزال 
ُ
للأ

خا�ضعاً للنفوذ ال�سيا�سي. ففي حين وظّف الم�ستثمرون الأجانب 

ملايين الدولارات في �صناعة ال�صحافة الواعدة في بولندا، يرى 

معظم ه�ؤلاء �أن ال�صحف الإفريقية الم�ستقلة المنا�ضلة ببطولة 

م�صدراً لتبديد الأموال حيث تفتقر �إلى القراء، والم�شاهدين، 

والقواعد الإعلانية لإنتاج �أي مردود، حتى لو اعتدلت القوانين 

وال�سيا�سة كما جرى في بع�ض البلدان. وت�أتي الإعلانات في 

�أحيان كثيرة من الدولة. فحتى ال�شركات الم�ستقلة قد تتخوّف 

من �إجراءات الحكومة الإنتقامية بحيث تتردد في الإعلان في 

ال�صحف التي تنتقد الحكومة.

خطوات نحو قيام و�سائل �إعلام حرة،

قابلة للحياة مالياً
بقلم تيم كارينغتون ومارك نل�سون, معهد البنك الدولي
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ي�ؤثر في النقا�شات، التي كثيراً ما تكون حامية، حول حقوق 

وم�س�ؤوليات و�سائل الإعلام واقع ب�سيط كثيراً ما تتجاهله 

المنظمات الدولية التي ت�صوغ م�شاريع الم�ساعدات: �أي �أن 

الو�سائل هي عمل تجاري. يمكن للعمل ال�صحفي، كما تدل على 

ذلك الحالتان البولندية والمالاوية، �إما �أن يحقق نجاحات مالية 

�سريعة �أو ف�شلا كئيبا.  فهو ك�أي عمل �آخر يت�أثر كثيراً بالواقع 

الإقت�صادي المحيط.  لكن عليه ان يفعل �أكثر من مجرّد ركوب 

موجة النمو في �إجمالي الناتج المحّلي وتقلباته �صعوداً ونزولًا. بدلًا 

من ذلك، تنجم نجاحات و�سائل الإعلام عن طريق ا�ستراتيجيات 

تهدف �إلى بناء قاعدة من القراء �أو ال�سمعة الح�سنة، والقدرة على 

�إنتاج الأرباح في عدة ظروف �إقت�صادية مختلفة.

وبينما  يزداد عدد المُحلّلين الذين يعتبرون و�سائل الإعلام 

الن�شيطة بمثابة »تطور �صالح«، يمكنها الم�ساهمة في تح�سين 

محا�سبة الم�س�ؤولين، ودعم قيام �أ�سواق فعالة، ومجتمعات غنية 

بالمعلومات، من المهم الإدراك �أن جميع هذه الفوائد تعتمد على 

الا�ستقلالية المالية لو�سائل الإعلام. كما �أن هذه الإ�ستقلالية، 

بدورها، تت�أثر بعاملي الاقت�صاد المحيط بها والمقدرة الخا�صة 

لم�ؤ�س�سة الإعلام المعنية التي تمكنها من تحويل بيئة �إقت�صادية 

مُعيّنة ل�صالحها.

البحث عن الإ�ستقلالية المالية

نادراً ما يكون البحث عن الإ�ستقلالية المالية �سهلًا. فال�ضغوط 

المالية قد تدفع الم�ؤ�س�سات ال�صحفية نحو المنقذين الذين 

ي�ؤمّنون �سيولتها المالية لكنهم ي�أخذون بالمقابل ثمناً باهظاً 

من ا�ستقلاليتها. و�سائل الإعلام ال�ضعيفة مالياً في الأنظمة 

ة للإمت�صا�ص من قبل الم�صالح  الديمقراطية الطرية العود مُعَر�ضّ

ال�سيا�سية �أو الإقت�صادية التي تميل �إلى ت�شغيل الم�ؤ�س�سات 

ال�صحفية كوحدات للدعاية �أكثر منها كم�ؤ�س�سات �أعمال.

كتبت تاتيانا ريبكوفا، التي �أ�س�ست جريدة �أعمال �أ�سبوعية في 

�أول �سنوات مرحلة �سلوفاكيا الإنتقالية، و�أ�صبحت في ما بعد 

رئي�سة تحرير البرافدا، الجريدة ال�سلوفاكية الكبرى: »في البلدان 

ال�شيوعية �سابقاً ا�ستبدلت الرقابة على الو�سائل الإعلامية ك�أ�سلوب 

رئي�سي من �أ�ساليب تقييد حرية التعبير، بال�ضغط الإقت�صادي �إلى 

حد كبير... هذا �أمر جيّد، بالن�سبة للإ�ستقلال، و�إن لم يتم فهمه 

على هذا النحو.«

لاقى هذا ال�شعور �صداه في ت�شرين الأول/�أكتوبر 2001 في ن�شرة 

�إلكترونية على الإنترنت �أ�صدرها »المركز الدولي لل�صحفيين 

)http://www.ijnet.org( . يقول هذا التقرير: »�إن الو�سائل 

المطبوعة في �صربيا تواجه م�شاكل اقت�صادية هائلة وتفتّ�ش دائماً 

عن �سند مالي. ونتيجة لذلك، »ت�صبح فري�سة �سهلة لل�سيا�سيين«.  

رح به دراغان جانجيت�ش، رئي�س تحرير وكالة �أنباء  هذا ما �صّ

بيتا حول طاولة م�ستديرة نظمّها معهد الفل�سفة والنظريات 

الإجتماعية.

و�أ�ضاف جانجيت�ش، ح�سب ما ورد في التقرير، ان التغيرات الكبرى 

في و�سائل الإعلام، لا تظهر �إلا عندما تح�صل تغيرات كبرى في 

الإقت�صاد.  وقال �أي�ضاً،  »قبل �أن يتحقق هذا، لي�س هناك ما يمكن 

�أن ن�أمله.«

وكما �أكدّت �شهادة رئي�س التحرير ال�صربي، كثيراً ما تدفع 

ال�ضغوطات الاقت�صادية ال�سائرة نحو الأ�سو�أ  الم�ؤ�س�سات 

ال�صحفية �إلى التفتي�ش عن ملاذٍ �آمن، الأمر الذي يعني التوجّه 

�إلى ال�سيا�سيين �أو �إلى الم�صالح الخا�صة للح�صول على دعمها.  

لكنها، �إذا فعلت، قد تُ�ضر با�ستقلاليتها التحريرية. قد ت�سجل 

ال�صحيفة �أو الإذاعة خ�سائر في �أعمالها التجارية، لكن �إذا 

�ساعدت في تغيير النتائج الانتخابية، �أو في ت�أمين الأف�ضلية 

لقوانين �أو تنظيمات معنية مرغومة،  فقد ي�ستنتج �صاحبها �أن 

و�سيلة الإعلام جديرة بالاحتفاظ وتحمل خ�سائرها.

رو�سيا : �إزدهار وهبوط

ما من مكان ظهر فيه هذا الترابط مع الظروف الاقت�صادية 

المحيطة – وفترات ال�صعود والهبوط خلال عملية التحول 

الاقت�صادي ال�شاقة – ب�شكل �صارخ �أكثر مما ظهر في رو�سيا. لقد 

خبرت البلاد الازدهار في حرية الو�سائل الإعلامية خلال �أول 

�سنتين بعد �سقوط الإتحاد ال�سوفياتي، لكن الثقافة الجديدة هذه 

للو�سائل الإعلامية ا�صطدمت بالواقع الاقت�صادي التعّ�س الذي 

تلاها. فخلال هبوط دخل الفرد بن�سبة تفوق 50 بالمئة خلال 

عقد من الزمن، �أ�صاب الركود الإنفاق على الرعاية، ووقعت 

معظم الو�سائل الإعلامية في قب�ضة رعاة جدد بالغي الت�سيّ�س، 

في القطاعين العام والخا�ص، الذين ا�ستخدموا هذه الو�سائل 

لأغرا�ضهم ال�شخ�صية ال�ضيقة.

بعد زوال الاتحاد ال�سوفياتي، �سعت معظم و�سائل الإعلام الرو�سية 

�إلى الح�صول على ا�ستقلالية التحرير، وعلى دعم ال�سلطات 

الر�سمية، �أو الرعاية من رجال الأعمال.  كانت هذه و�صفة للف�شل. 

فلم تكن المدفوعات التي �أمنّتها ال�سلطات الحكومية قليلة جداً 

لت�أمين �إن�شاء �شركات �صحفية حديثة فح�سب، بل �أن الاعتماد 

الم�ستمر على الرعاية المتحزبة لم ي�أت بما يذكر للم�ساعدة في 

قيام �صحافة ذات نوعية عالية، �أو لإقناع القراء بقيمة الو�سائل 

الإعلامية في البيئة الجديدة ما بعد الاتحاد ال�سوفياتي.
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وجدت �إحدى مُحللات �أنماط عمل و�سائل الإعلام الرو�سية، �أيلين 

ميكييفيت�ش، من معهد تيري �ستانفورد لل�سيا�سة العامة  بجامعة 

ديوك، �أن م�ستهلكي هذه الو�سائل النموذجيين تكيّفوا بالكامل مع 

تلك الت�شوهات:  فهي تقول �إن القراء والم�شاهدين الرو�س يتوقعون 

القليل من الدقّة والم�صداقية، ويعتقدون بالمفهوم القائل ان  

»المعلومات لي�ست في حدّ ذاتها �سلعة م�ستقرة.« فمن وجهة النظر 

هذه، ينظر الرو�س �إلى ما تنتجه الو�سائل بمثابة تكاثر تعددي من 

التقارير المنحازة، و�أنها تقدم ف�سيف�ساء من المعلومات يتوجب 

على الم�ستهلكين انتقاء ما يرونه �صادقاً ودقيقاً منها.

تخ�ص�ص الحكومات المحلية حتى اليوم ح�صة هامة من موازناتها 

لو�سائل الاعلام، و�إذا كانت هذه الم�ساعدات لي�ست كبيرة من 

الناحية المالية، �إلا انها كافية للت�سّبب بال�صداع لدى و�سائل 

الاعلام الم�ستقلة المناف�سة الذين عليهم الا�ستمرار في العمل 

بدون تعاون مالي �أو �سيا�سي من جانب الحكومات المحلية. وقد 

تجد هذه الو�سائل الم�ستقلة  انه من ال�صعوبة بمكان المناف�سة 

في ك�سب المعلنين �ضد مناف�سين يتلقّون م�ساعدات، تمكّنهم من 

تغطية ق�سم من نفقاتهم من الأموال الحكومية وعر�ض �أ�سعار �أدنى 

على المعلنين.

�أما ال�شركات ال�صحفية التي لم ت�صبح تابعة لل�سلطات ال�سيا�سية 

فقد وقعت في قب�ضة الامبراطوريات المالية وامبراطوريات رجال 

الأعمال التي ظهرت في رو�سيا في الت�سعينات من القرن الما�ضي.  

فالقلة الم�سيطرة مالياً )الأوليغارك(، ذات ال�سمعة ال�سيئة، 

قامت ب�إدارة الوحدات الإعلامية بمثابة و�سيلة دعائية لم�صالح 

�أخرى ولي�س كم�ؤ�س�سات تزود معلومات و�أخبارا ذات نوعية عالية. 

و�أ�صبحت الوحدات ال�صحفية تخو�ض المعركة بين الأوليغارك 

والحكومة، كما �أن »ا�ستقلاليتها« �أ�صبحت مقيدة كونها تعتمد على 

ر�ضا الجهات ال�سيا�سية.

رغم ذلك، يقول مدراء الو�سائل الرو�سية ان البلاد تخرج ببطء 

من �أ�سو�أ مرحلة في طورها الإنتقالي، وان و�ضعها �سوف ي�صبح 

عما قريب م�شابهاً لو�ضع بولندا �أو �ألمانيا ال�شرقية �سابقاً.  �سوف 

يكون من الهام جداً �إقامة  اقت�صاد �أكثر ثباتاً، يترافق مع مقدرة 

جديدة على بناء قاعدة مالية من الإعلانات الخا�صة بدلا من 

الإكراميات الحكومية �أو �إعانات الأوليغارك.

الفارق الرقمي، والتخوم الرقمية

مع �إزدياد هاج�س »الانق�سام الرقمي« للعالم، من المفيد الإ�شارة 

�إلى �أن اعتماد التكنولوجيات العالية يتما�شى عادة مع الزيادة 

المفرطة في �إنتاج و�سائل �إعلام ذات تكنولوجيات �أدنى.  يقول 

بيبا نوري�س في كتابه »الإنق�سام الرقمي«: الم�شاركة الأهلية، 

�ضعف المعلومات، وال�شبكة العالمية للإنترنت«: »�إن البلدان الغنية 

بالمعلومات كال�سويد، والولايات المتحدة، و�أ�ستراليا لي�ست في 

الطليعة بالن�سبة للإنترنت وح�سب، بل �أي�ضاً بالن�سبة لتوزيع و�سائل 

الإعلام الأخرى مثل قراء ال�صحف، و�أجهزة الراديو والتلفزيون، 

والكمبيوترات ال�شخ�صية، و�أجهزة الهاتف الثابتة والخليوية. فلا 

يوجد فارق مهم بين ا�ستخدام و�سائل الإعلام القديمة والجديدة؛  

�إن ن�سبة النا�س المرتبطين بالإنترنت في كل بلد مرتبطة بقوة 

�أكثر بمدى توزيع مزودي خدمات الإنترنت،  و�أجهزة الهاتف، 

والكمبيوترات ال�شخ�صية، لكنها مرتبطة �أي�ضاً وبقوة بمدى توزيع 

�أجهزة الراديو، والتلفزيون، وعدد القراء في كل بلد. وهذا يعني 

�أن ال�شعوب التي تعي�ش في البلدان الأكثر فقراً والم�ستبعدة من 

تدفّق الإت�صالات في العالم، مثل بوركينا فا�سو، واليمن وفيتنام، 

منقطعة �إلى حد كبير عن كل �أ�شكال التقنيات المعلوماتية، بما 

في ذلك و�سائل الإعلام ال�شعبية التقليدية كالإذاعة وال�صحف، 

وكذلك عن الو�سائل الحديثة كالهاتف النقال والكمبيوترات 

ال�شخ�صية.«

رغم ذلك، ت�ساعد فر�ص ا�ستخدام الإنترنت بع�ض ال�صحفيين 

على تجنب الرقابة الحكومية المفرو�ضة على الو�سائل التقليدية.  

لقد ح�صل �أحد �أكثر التطورات ال�صحفية مدعاة للإهتمام في 

العالم، في ماليزيا، التي هي �أحد نمور �آ�سيا الاقت�صادية حيث 

تفر�ض حكومة مهاتير قانوناً يمنع الأخبار »الم�ؤذية عن ق�صد« 

وي�سمح للحكومة ب�إقفال المطبوعات »الهدامة«. كما �أن على جميع 

المطبوعات الإخبارية هناك الح�صول على ترخي�ص �سنوي. ويحدّ 

قانون التحري�ض على الفتنة وقانون الأمن الداخلي �أي�ضاً من حرية 

انتقاد ال�سيا�سات الحكومية.

لكن الو�سائل الجديدة للإعلام التي توفرها خدمات الإنترنت 

المختلفة تتمتع بو�ضع �شديد الحماية في ماليزيا، التي ترى 

نف�سها كقوة نا�شئة ذات تكنولوجيا عالية وتريد تجنّب وقوع 

قطاع تكنولوجيا المعلومات النا�شئ في �شباك القيود التي تحيط 

بالو�سائل الإخبارية الرئي�سية العادية.

�أطلق �ستيفن غان، وهو �صحفي رائد وجد نف�سه �أحياناً كثيرة في 

خ�صام مع الحكومة، في �أواخر �سنة 1999، �صحيفة على الإنترنت 

�سماها »ماليزياكيني« ونجح في �إبقائها منذ ذلك التاريخ محببة 

لدى عدد قراء يتراوح بين 120,000 و150,000 قارئ. فبعد �أن 

جاء بالمال الت�أ�سي�سي من تحالف �صحافة �آ�سيا الجنوبية ال�شرقية، 

وجد غان �أن »ماليزياكيني« قد اجتذبت  100,000 قارئ بعد 18 

�شهراً من بدء العمل فيها، �أي بزيادة خم�سة �أ�ضعاف عّما كان 

يتوقع جذبه.  في هذه الأثناء، ح�صلت الجريدة على �إعلانات 

خا�صة غطّت 50 بالمئة من نفقات ت�شغيلها.
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يتم ت�شكيل ا�ستراتيجية الأعمال في ماليزيا ح�سب مقيا�س الواقع 

الاقت�صادي وال�سيا�سي، حيث توجد قاعدة �إعلانية ن�شيطة، 

وحيث يحب الم�شاهدون القراءة على الإنترنت ما لا يجدوه في 

مور الهامة جداً الإنفتاح الذي �أوجدته 
ُ
الو�سائل العادية. من بين الأ

ال�سيا�سات المت�ضاربة للحكومة بالن�سبة لكل من الو�سائل القديمة 

والجديدة. يقول غان: »لقد وعدت الحكومة ب�أنها لن تراقب 

الإنترنت بينما توا�صل رقابتها ال�شديدة على الو�سائل التقليدية.« 

وي�ضيف:  »�إننا ن�ستغل هذه الفجوة«.  البلدان التي حققت التقدم 

الأ�سرع - كالإ�صلاحيين ال�سريعين في �أوروبا الو�سطى وال�شرقية - 

جعلت من �إن�شاء و�سائل �إخبارية فعالة جزءاً مكملًا لقطاعها العام 

ولبرنامج عملها في الإ�صلاح الاقت�صادي.  ولم تكتف هذه البلدان 

بالإ�صرار على خ�صخ�صة هذه الو�سائل و�إخراجها من موازنات 

ال�سلطات القومية والمناطقية، بل تابعت �سيا�سات اقت�صادية 

وتنظيمية تهدف �إلى �إن�شاء بيئة يمكن فيها لمهنة ال�صحافة – 

ولنظام اقت�صادي قائم على المعلومات – �أن ت�ستمر.  وقد تعلمّت 

هذه البلدان �أي�ضاً �أن تعي�ش مع الإنتقادات التي تقول �إن الو�سائل 

الإخبارية مُوجّهة لا محالة �ضد ال�سلطات العامة، ومدركة �أن هذه 

الانتقادات هي في حدّ ذاتها �إحدى الطرق التي بوا�سطتها ت�صحّح 

الحكومات �سيا�ساتها وت�صلح �أخطاءها.
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الفو�ضى لي�ست خطة عمل تجاري:

توجهات عملية حول الأعمال في حقل

و�سائل الإعلام
ندوة نقا�ش

يتوجب على م�ؤ�س�سات و�سائل الإعلام في البلدان التي تمر في 

طور �إنتقالي وفي البلدان النامية �أن تجد م�صادر دخل و�أن تحدد 

غاياتها،  في ذات الوقت التي تعمل فيه على �إر�ساء  �إ�ستقلاليتها 

وقدرتها الإقت�صادية على البقاء، ح�سب ما ورد على ل�سان ندوة من 

الخبراء.

تعمل حكومة الولايات المتحدة، وعدد مختلف من الم�ؤ�س�سات 

الخا�صة والمجموعات التي لا تبغى الربح، لأجل م�ساندة مزيد 

من الإ�ستقلالية لدى و�سائل الإعلام في �أنحاء العالم. وهي تقوم 

ب�إر�سال محترفين في مجال الإعلام من الولايات المتحدة �إلى 

�أماكن حول العالم لم�ساعدة ال�صحف، والمجلات، ومحطات 

الإذاعة، ومواقع الإنترنت في تطوير معايير �أعلى لمقالاتهم 

وعملياتهم.  فالإ�ستقرار المالي والإ�ستدامة مهمان بنف�س درجة 

�أهمية المعايير المهنية والإ�ستقلالية لتمكين هذه الو�سائل من 

موا�صلة نقل الأنباء.

جمعت مديرة التحرير �إلِّن �أف. تومي فريقاً مميزاً من ه�ؤلاء 

المحترفين لمناق�شة بع�ض تجاربهم خلال خدمتهم كم�ست�شارين 

في عمليات و�سائل الإعلام في البلدان التي تمرّ في طور �إنتقالي.

عمل وليام ايت�ش. �سيمرينغ كمدرب �إذاعي في �إفريقيا، و�أوروبا 

ال�شرقية، و�آ�سيا. وقبل �أن ينخرط في هذا العمل الدولي، كان 

مدير محطة �إذاعة عامة ومطوّر برامج. وكان �أول مدير للبرمجة 

في محطة الإذاعة »نا�شيونال ببليك راديو«، وهي �شبكة �إذاعية 

�أميركية.

عمل ديفيد �سايمن�سون م�ست�شارا في �إدارة �أعمال في عدد منوع 

من المطبوعات في �أوروبا الو�سطى وال�شرقية، وكان، خلال بداية 

حياته المهنية في الولايات المتحدة، رئي�سا ونا�شرا لجريدة 

متفرعة عن �شركة تايم، ورئي�س العمليات في جمعية ال�صحافة 

القومية.

عملت را�شيل تومب�سون مدربة في �إدارة الو�سائل الإعلامية في 

�أوروبا ال�شرقية. وكانت قد عملت �أي�ضاً م�س�ؤولة تنفيذية في 

�شركة �أميركا �أونلاين، �إحدى �أكبر �شركات الإنترنت في الولايات 

المتحدة، ومرا�سلة ومحررة في مطبوعات و�سائل الإعلام وو�سائل 

الات�صالات. 

�أدارت الندوت �شارلين بورتر، الكاتبة والمحررة في المجلة 

الإلكترونية ق�ضايا عالمية ب�إدارة ندوة النقا�ش.

�س�ؤال: ما هي الحاجات الأكثر �أهمية بالن�سبة لو�سائل الإعلام التي 

تحاول ت�أمين �إ�ستقلالية مالية، على الأخ�ص في تلك الحالات التي 

لا تملك فيها �أية تجارب لتوليد الأرباح �أو جمع الر�ساميل؟

�سايمن�سون:  فكرتي الأولى هي انهم بحاجة �إلى التغلب على 

عار�ض »لا نقوم بذلك �أبداً بهذه الطريقة«. مثلًا، كنت �أبحث 

في كرواتيا عن فر�ص  الح�صول على الإعلانات لو�سيلة الإعلام 

المحلية، وكان الكل يقول، بدءاً من �سفارتنا �إلى و�سيلة الإعلام 

نف�سها:  »لا مال هنا، لا يمكن عمل �شيء«.  كانت ال�شوارع تغ�ص 

ب�سيارات المر�سيد�س، وبي �إم دبليو، وفولفو، ونعم، لم يكن هناك 

مال، �أي �أن المال لم »يكن موجوداً على الطاولة«.  هذا لا يعني انه 

لم يكن هناك �أنا�س �سوف ي�ستجيبون للإعلانات.

�س�ؤال:  �إذن �أنت تعزو موقفهم ال�سلبي �إلى عدم خبرتهم في 

الإعلانات ال�صحفية وبيع الإعلانات؟

�سايمن�سون:  �صحيح، كما انه لم يكن عندهم �أية خلفيّة، مثلًا، 

حول كيفية و�ضع �أ�سعار الإعلان، وكيفية الت�شجيع على ن�شر 

الإعلانات �أكثر من مرة واحدة، وكيفية التوا�صل مع المعلنين 

المحتملين. كانت العقلية عامة تقول: »�إذ جاءت الإعلانات، 

ف�سوف ن�أخذها« وكانوا يقولون: »نحن لا نعمل بهذه الطريقة. 

فالت�سويق لي�س جزءاً من ثقافتنا.« لكن �إذا كنت ترغب في 

المناف�سة في عالم الت�سويق، يجب �أن يكون ذلك جزءاً من 

ثقافتك.
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تومب�سون:  ح�سب تجربتي، كثيراً ما بو�شر في �إ�صدار المطبوعات 

على يد ر�ؤ�ساء تحرير ملتزمين، ومن ثم �أ�صبح تمويل هذه 

المطبوعات تحدياً حقيقياً.  قال لي �أحد ر�ؤ�ساء التحرير  »لا نريد 

�أن نذهب ونطلب الم�ساعدة«. كان يعتبر ذلك �شيئاً غير مقبول.  

�إذا كانوا يريدون �إنتاجنا، على حد �إعتقاده، فعليهم �أن ي�أتوا 

لم�ساعدتنا. 

�س�ؤال:  المعروف عن و�سائل الإعلام الغربية مهارتها الجريئة في 

البيع.  هل وجدتم خلال تجربتكم مع و�سائل الإعلام التي تمر في 

طور �إنتقالي هذا النق�ص؟

�سايمن�سون:  هذه المهارة لا وجود لها.  كان هناك، في 

براتي�سلافا، مطبوعة �أعمال ناجحة جداً.  كانت ناجحة لأن 

ال�شخ�صين اللذين �أدارها جا�ؤوا �إلى الولايات المتحدة، ودر�سوا 

الأ�ساليب المتبعة هنا، ثم عادوا �إلى بلادهم وطبّقوها. كانت 

هذه هي الم�ؤ�س�سة الإعلامية الوحيدة التي �أدركت �أن عليها بيع 

الإ�شتراكات و�أن لا تنتظر حتى ي�أتي �إليها المعلن للاتفاق معها 

على �شراء مطبوعتها.  كانا ال�شخ�صين الوحيدين اللذين خرجا 

و�أدركا �أن الن�شر في مجال متخ�ص�ص يمكن �أن يكون ناجحاً، 

وطريقة لك�سب المال.  لكنهما كانا �شخ�صين غير عاديين.

�أ�صبحت و�سائل الإعلام العامة، التي كانت تتمتع �سابقاً بالدعم 

ال�سيا�سي والحكومي في الدول ال�شيوعية ال�سابقة، عندما تم وقف 

الدعم لها، كما الأطفال الر�ضيعة في الغابات.  قال لي �شاب 

قابلته في برنامج تدريب في بيلارو�س )رو�سيا البي�ضاء(:  »لا 

تعلميني ذلك، �أر�سلي المال فقط.«

�س�ؤال : �صف لنا يا بيل �سيمرينغ، تجربتك مع محطات الإذاعة 

التي ت�سعى للإ�ستقلال المالي.

�سيمرينغ : �أولًا، يجب �أن تكون في البلاد �إرادة �سيا�سية لم�ساندة 

الو�سائل الإعلامية الم�ستقلة من خلال ت�شريعات تخ�ص الو�سائل 

وت�ؤمن الو�صول �إلى المعلومات، وتحدد ما هو الت�شهير، وت�ضمن 

حرية و�سائل الإعلام. ويجب �أن ي�صدر ذلك عن القادة  الكبار. 

فمن ال�سهل في الواقع �إقناع ال�سلطات �أن من م�صلحتها العليا 

�أن تكون لديها و�سائل �إعلام م�ستقلة لأنها �سوف تخدمها ب�شكل 

�أف�ضل.

وعندما تحدث عن و�سائل الإعلام الم�ستقلة، �أود �أن �أ�ضيف 

الو�سائل »المحترفة«  �أو »الم�س�ؤولة«.  فا�ستقلال الو�سائل في ذاته 

لا ي�ضمن الديمقراطية والمجتمع المدني. ففي العديد من البلدان، 

تمّت خ�صخ�صة الإذاعات فكان كل ما فعلته �أنها �أذاعت مو�سيقى 

الرّوك. حدث ذلك في بوداب�ست،  وكييف، و�أولانباتور.  فهم عملياً 

لا يقدمون �أي برامج �إخبارية.

في منغوليا، مثلًا، ك�سبت ال�صحف الحرية من الدولة، ثم قالت: 

»نحن �أحرار!  نحن �أحرار!  يمكننا فعل كل ما نريد«.  لكنها كانت 

فاقدة للم�س�ؤولية، تن�شر الإ�شاعات والقيل والقال، وهكذا �أ�صبح 

ب�إمكان الحكومة  ت�شويه �سمعة الو�سائل الإعلامية ب�سهولة، وتقول  

»�أر�أيتم، لا يمكن �أن ت�صدقوا ما تقر�أونه«. وهكذا،  ف�إن هذا 

النوع من الإ�ستجابة للإ�ستقلالية يُقوّ�ض م�صداقية ودور الو�سائل 

كم�صدر �صادق للأخبار غير المنحازة وال�ضرورية للديمقراطية 

وللمجتمع المدني.

عندما ا�ستلم رئي�س وزراء منغوليا الحالي من�صبه، قال انه لا يريد 

�أن يرى �صحفاً تتعمد الإثارة حيث تن�شر �صور الأج�سام المقطوعة 

الر�أ�س وق�ص�ص الجن�س على ال�صفحات الأولى.

�أما بالن�سبة للإ�ستقلالية الاقت�صادية للو�سائل الإعلامية، فيجب 

�أن تكون هناك نماذج و�أمثلة لكي يدرك ال�صحفيون �أن بالإمكان 

القيام ب�أعمال مربحة ، بحيث يكونوا م�س�ؤولين على ا�ستقلاليتهم 

دون ال�سعي �إلى الإثارة.

�سايمن�سون: �أو اللجوء �إلى �أ�ساليب م�شينة.

�س�ؤال:  ماذا عن الو�ضع الذي ي�ضع فيه فرد ثري �أو مجموعة اليد 

على و�سيلة �إعلام كانت تُموّل �سابقاً من قبل الحكومة لا�ستخدامها 

لغايات خا�صة؟

�سايمن�سون: لا يجب �أن يفاجئنا هذا.  ففي تاريخ و�سائل الإعلام 

في الولايات المتحدة، خلال الت�سعينات من القرن التا�سع ع�شر 

و�أوائل �سنوات القرن الع�شرين، هذا ما فعله الأثرياء.  لكن 

مور.  في نهاية المطاف، 
ُ
ال�ضغط ال�شعبي ون�ضوج المجتمع غيّرا الأ

يقرر ال�سوق الحر ما �إذا كنت �ست�ستخدم جريدتك ك�أداة خا�صة 

بك. ف�إذا لم ي�شترِ النا�س جريدتك لأنها لا تلبي حاجاتكم، فلن 

يكون لديك قراء، ولن يكون لك �صوت.

ثمة �شيء �أود قوله زيادة على ما قاله بيل: �إننا نميل �إلى تعريف 

ال�صحافة الحرة ب�أنها توفر لنا الحق بقول ما نريد. ويمكنك 

القيام بذلك حتى في البلدان التي يحتاج فيها ال�صحفيون �إلى  

ترخي�ص، لكن هذا لي�س هو مفهوم الحرية. لل�صحافة الحرة 

حرية جمع المعلومات دونما تدخل، وحرية ن�شر هذه المعلومات. 

�إن وجهات النظر التحريرية في �صحيفة ما لي�ست بنف�س �أهمية 

ال�سماح للنا�س بالتعرف على الوقائع وثم اتخاذ القرار المنا�سب.

�س�ؤال: هل يمكن لل�سوق الحرة �أن تطالب الم�ؤ�س�سات الإعلامية �أن 

تكون م�س�ؤولة؟
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�سايمن�سون: ال�سوق تطالب بذلك، لكن لك�سب القراء، يحاول 

المحررون �شيئاً �آخر. ال�صحف اليوغو�سلافية تن�شر �صور العراة 

في ال�صفحة الأولى التي لا علاقة لها بالأخبار ولا بم�س�ؤولية 

�صحفية م�شروعة. قال لي النا�شر مرة:  »لهذا ال�سبب ي�شترون 

جريدتنا، وهكذا ن�صل �إليهم«.  كان من ال�صعب �أن �أقول له ان 

ذلك لا يفيد وان فيه �إهانة للن�ساء.

جاء هذا النا�شر لاحقاً �إلى الأمم المتحدة لتغطية زيارة رئي�س 

وزراء بلده، و�أخذ معه �أعداداً من ال�صحيفة.  نظرت دائرة 

ال�صحافة التابعة للأمم المتحدة �إلى ال�صور العارية على ال�صفحة 

الأولى وقالت له ان لي�ست لديه مطبوعة م�س�ؤولة.  كانت هذه �أول 

حدثه 
ُ
مرة �أدرك فيها عمق الم�شكلة. �أما عندما حاولت �أنا �أن �أ

حول المو�ضوع فظهرت ك�أني متزمت جداً.

�أظن �أن هناك �أمرا غير مفهوم جيداً في البلدان النامية:  فالنا�س 

الذين لهم �صوت، �أو الذين يريدون قول �شيء ما، يقومون فعلًا 

بقوله،  لكن ما لا يدركونه هو �أن لا �أحد �سيقر�أ ما يقولون �إلا 

متى �أدركت ال�صحيفة ما يريده القراء ومتى لبت حاجتهم. هنا 

تكمن �أهمية المحررين. فال�صحفي الأف�ضل -  في الإذاعة، �أو 

التلفزيون، �أو الإنترنت، �أو ال�صحف -  هو ذاك الذي ي�ستطيع 

اكت�ساب �شريحة من القراء �أو الم�شاهدين �أو الم�ستمعين، ولي�س 

الذي يخلق �أموراً لإر�ضاء غروره الذاتي.

�سيمرينغ: ذهبت لأول مرة �إلى جنوب �إفريقيا �سنة 1993 قبل 

الإنتخابات. كانت الإذاعات الأهلية المحلية جزءاً من الن�ضال 

من �أجل التحرر، �أي بمثابة �إعطاء �صوت للذين لا �صوت لهم. 

وانطلاقاً من قناعة الحكومة ب�أن هذه الإذاعات الأهلية �سوف 

تخدم الديمقراطية ب�صورة �أف�ضل، فقد �أعطت تراخي�ص فقط 

�إلى محطات الإذاعة الأهلية ابتداء من �سنة 1994، وهي ال�سنة 

التي مُنحت فيها التراخي�ص لأول مرة، ولغاية 1995.

ذهبت �إلى �أول ور�شة عمل بينما كان النا�س يتحدثون عن الإذاعة 

الأهلية قبل �أن تبا�شر البث.  كانوا يقولون: »الآن يحق لأي كان �أن 

يكون في الإذاعة.«  وذهبت �إحدى هذه المحطات �إلى درجة �أنها 

و�ضعت ميكروفونات في ال�شوارع وتركت �أيا كان يقول ما ي�شاء.

وعندما بد�أت المحطات البث، كان الم�ستمعون يقولون، »كان 

هذا مُقدّم برامج جيد«. �أو، »نريد مزيداً من البرامج بلغتنا«، 

�أو �إقتراحات مختلفة �أخرى.  كانوا �صريحين جداً في �إبلاغهم 

المحطات عما يريدون الإ�ستماع �إليه، كمثال عن كيفية توجيه 

ال�سوق الحر للبرامج.

�أ�صبحت هذه المحطات ب�سرعة �شديدة التح�س�س لهذه الق�ضايا 

وحاولت تح�سين النوعية بدلًا من ترك النا�س يوا�صلون الكلام �إلى  

ما لا نهاية.

�س�ؤال: ديفيد �سايمن�سون، �ألم ت�شهد �أنت �أي�ضاً بع�ض الأحوال 

الإنتقالية الم�ضطربة نحو الخ�صخ�صة خلال عملك كم�ست�شار في 

بلدان �أوروبا ال�شيوعية �سابقاً؟

�سايمن�سون: �أجل، في �سلوفينيا، تمّت خ�صخ�صة مطبوعة كنت 

�أعمل كم�ست�شار فيها، و�أعطي جميع المحررين والمرا�سلين فيها 

اُ�سهماً )في ال�شركة(. �أ�صبح يجتمع ه�ؤلاء ويقيلون رئي�س التحرير 

كل �أ�سبوع لمجرد �أنهم �أ�صبحوا �أ�صحاب المطبوعة لذلك. وبدلًا 

من �أن �أعلمهم فن الت�سويق، �أم�ضيت ثلاثة �أ�سابيع لت�شكيل مجل�س 

�إدارة ولو�ضع بع�ض ال�سيا�سات الت�شغيلية. فالخ�صخ�صة كانت 

م�شابهة في هذا الو�ضع للفو�ضى ولا يمكنك �أن ت�ضع خطة عمل �أو 

�أية خطة �أخرى مع الفو�ضى.

�س�ؤال: لنعد لبع�ض الوقت �إلى م�س�ألة �إر�ساء قابلية الا�ستدامة 

مالياً . بيل �سيمرينغ، كنت ت�ستعد لإعطائنا الأمثلة عن بع�ض هذه 

الأ�ساليب التي لاقيتها بينما كنت تعمل كم�ست�شار لمحطات �إذاعة 

ت�صارع لت�صمد في �أنحاء مختلفة من العالم.

�سيمرينغ:  ذكر ديفيد انه ر�أى �سيارات المر�سيد�س في كرواتيا 

كدليل على وجود المال اللازم في ذلك المجتمع لم�ساندة الإعلان 

في و�سائل الإعلام. طبعاً، لي�س في �صحراء غوبي )بمنغوليا( �أي 

�سيارة مر�سيد�س؛ هناك فقط رعاة، وحيوانات، وبع�ض �سيارات 

الجيب. لكن هناك �أعمالا �صغيرة في المراكز الإقليمية. عندما 

ذهبت �إلى هناك لأول مرة قبل �سنتين لزيارة محطة �إذاعية، 

اعتقدت �أن ما من �سبيل لها لجمع المال من خلال الإعلانات. 

لكن عندما عدت هناك في �أيلول/�سبتمبر كان لديهم �إعلانات 

في الإذاعة يقول فيها �أحدهم:  »لدي لبن فر�س بـ 15 �سنتا لليتر 

الواحد. ات�صلوا بي على العنوان التالي«. �أو، »�أود القيام بنزهة 

على ظهر جواد في �أولان باتار«. �أو، »لقد فقدت عدداً من خيولي«.

�سايمن�سون: مثل الإعلانات المبوّبة على الراديو.

�سيمرينغ:  تماماً. يح�صلون على ثلث دخلهم من مثل تلك 

الإعلانات. لديهم �شخ�ص بائع في ال�سوق يجمع هذه الإعلانات 

من التجار �أو �أي �شخ�ص يلتقيه. �صحيح �أن هذه الإعلانات �صغيرة 

لكن نطاقها ال�صغير يفيدهم.

�س�ؤال: هل تعني �أن ق�سماً كبيراً من �إعلاناتهم لا ي�أتي من 

ال�شركات التجارية وقطاع الأعمال كما نفكر نحن في الغرب، بل 

من الأفراد الذين يبيعون حليب الفر�س، �أو يريدون القيام بنزهة 

على ظهر جواد؟
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�سيمرينغ: �أجل، هذا �صحيح، لكن هناك معلنين من رجال الأعمال 

كما نعرفهم نحن �أي�ضاً. واحدة من بين �أنجح ال�شركات التجارية 

هي �شركة تنتج البوظة – ا�سمها: �سيمبا �آي�س كريم كومباني. 

ي�ضعون قطعة نقدية في �أحد �أكواز البوظة حتى �إذا ما وجد 

�أحدهم القطعة، يذهب بها �صاحب الحظ هذا �إلى محطة الإذاعة 

ويح�صل على جائزة. قد تكون هذه الجائزة ملاب�س ريا�ضية، �أو 

كرة ال�سلة، �أو م�سحوق تجميل للمر�أة. ثم يعيدون ا�ستخدام القطعة 

النقدية، كان هذا العمل ناجحاً لدرجة �أن �شركة البوظة المناف�سة 

جاءت �إلى المحطة لت�شتكي. »لم يعد �أحد ي�شتري البوظة التي 

نبيعها«. كان الإعلان فعلًا ناجحاً جداً.

لننتقل �إلى محطة �أخرى تعمل في ال�شمال في درخان، في منغوليا، 

بموازنة تبلغ �ألف دولار �أميركي في ال�سنة، انهم يعملون كثيراً 

على �أ�سا�س المقاي�ضة. يقع مركزهم في �أحد المباني ال�سكنية 

العالية التي تعود �إلى العهد ال�سوفياتي ال�سابق. لقد قاي�ضوا ب�ضائع 

�أخرى للح�صول على التيار الكهربائي والهاتف. ولديهم �إتفاق 

مع الم�ست�شفى لت�أمين العناية ال�صحية لموظفيهم. لقد تحدثت 

�إليهم حول التمويل عن طريق �إ�صدار الأ�سهم �أو ال�سندات، كما 

هي الحال عندنا بالن�سبة للإذاعات العامة في الولايات المتحدة، 

فقالوا  »لدينا هكذا �إتفاق مع جمعية الم�ست�أجرين في �شقق 

البناية«.  ف�س�ألت، »ماذا تح�صل جمعية الم�ست�أجرين«؟ ف�أجابوا، 

»نذيع �أ�سماء الم�ست�أجرين الذين لا ي�سددون بدلات الإيجار.«

تومب�سون: كنت �أعمل مع وكالة �أنباء محلية في مولدوفا، �إلى 

ال�شمال من �شي�سيناو، قرب مدينة بالتي. من ناحية عامة، الأخبار 

الاقت�صادية - �أخبار قطاع الأعمال – هناك �سلعة ذات قيمة 

كبيرة، وقد �أدركت هذه الوكالة ذلك. لكن بما �أن الوكالة كانت 

موجودة خارج العا�صمة، لم تكن تتمتع بموقع منا�سب جغرافياً 

لتلقط الأخبار حول ما يجري في الحكومة، وفي الم�صارف 

الرئي�سية، وهلمّ جرا.

كانت في مدينة بالتي ن�سبة متنامية من الن�شاط الاقت�صادي، 

لكنه كان من ال�صعب على المرا�سلين جمع المعلومات وو�ضعها 

�ضمن �سياق مفيد لرجال الأعمال في المنطقة. وكما تبيّن لوكالة 

الأنباء �أن الر�سميين الحكوميين ورجال الأعمال �أنف�سهم، لم 

تكن لديهم �إلّا معلومات قليلة جداً. فلم تكن هناك تقليد بالن�سبة 

لتبادل المعلومات حول الن�شاط الاقت�صادي، كما �أن قطاع الأعمال 

ال�صغير الحجم لم يكن قد �أدرك بعد كيف يمكنه ا�ستخدام 

الأخبار المتعلقة بالن�شاط الاقت�صادي لم�صلحته.

كانت الوكالة جريئة ومقدامة، وبد�أت تعمل مع جمعية التجار 

المحلية لتدريب �صغار رجال الأعمال في العمل مع العاملين في 

حقل العلاقات العامة ليعلّموهم كيفية عقد م�ؤتمر �صحفي �أو ما 

�شابه. كانوا يتوجهوا خارج نطاق العمل ال�صحفي لتعليم قرائهم 

ولخلق �سوق حر لمنتجاتهم.

اعتبرت �أن هذا عمل جريء للغاية، لكنه �أثار �أي�ضاً بع�ض دواعي 

القلق. ففي البيئة المثالية للعمل ال�صحفي، يتجاوز المرء الم�ؤتمر 

ال�صحفي. فيذهب �إلى �أبعد منه ويجد معلومات �أخرى. فالإنخراط 

في العلاقات العامة حمل معه �إمكانيات الو�صول �إلى طاقات كامنة 

بحيث يتوجه ال�صحفي �إلى �أبعد من عمله الرئي�سي، �إلى �أبعد من 

تركيزه على نقل الأخبار.

�سايمن�سون : �إذا �أردت �أن تنجح �إقت�صادياً، عليك �أن تفي بحاجات 

النا�س، حاجات القراء والم�شاهدين. هذا �صحيح بغ�ض النظر عن 

�أي نوع من الو�سائل التي تعمل  فيها. ما ح�صل في �أحيان كثيرة في 

البلدان ال�شيوعية ال�سابقةً في �أوروبا هو �أن عمليات و�سائل الإعلام 

كانت قد بد�أت ك�أ�صوات م�ضادة للحكومات. وكانت �أحياناً �سلبية 

للغاية. فخلال عملي مع ال�صحف في كرواتيا �سنة 1999، طرحت 

عليهم ال�س�ؤال التالي: »ماذا �سيحدث بعد �أن يرحل )الرئي�س 

ال�سابق فرانجو( تودجمان« ؟ كان من المعروف انه يعاني �آنذاك 

من مر�ض ال�سرطان. �أجابوا، »ماذا تق�صد؟«  لم يكن لأحد �أن فكر 

في الموقف الذي �ستتخذه ال�صحيفة، �أو من �ستدعم �أو تعار�ض، 

عندما يموت.

في �سلوفينيا، في ال�صحيفة التي ذكرت حيث �سادت الفو�ضى، 

هبط التوزيع من 100,000 �إلى 27,000 ن�سخة خلال �سنتين 

لأنهم كانوا لا يزالون يدعون �إلى الإ�ستقلال الذي كان قد ح�صل 

قبل �سنتين. رف�ضوا التركيز على حاجات البلاد بعد �سنتين، كما 

�أن هذه الحاجات كانت قد تغيّرت. لم يبق لهم علاقة بالأحداث 

الجارية كما كانوا في ال�سابق.

غالباً، ما يتجاهل القائمون على الو�سائل الإعلامية �ضرورة 

التعرف على ما هو مفيد لقرائهم �أو م�شاهديهم. وهذا هو الفرق 

بين العمل للنجاح في ال�سوق والكتابة لمجرد اللذة الذاتية.

�سيمرينغ : عليك �أي�ضاً �أن تفكر في كيفية �أن يكون ل�سلعتك دور 

في م�ساعدة المجتمع الأهلي والاقت�صاد. ففي �سوويتو، ال�ضاحية 

ال�سوداء غرب مدينة جوهان�سبيرغ في جنوب �إفريقيا، كان لدى 

الإذاعة الأهلية المحلية في �سووتيو محل بيتزا يقوم بدور الراعي 

لها. كان هذا المحل ناجحاً جداً وذلك نتيجة للإعلانات في 

الإذاعة التي مكنته من فتح محل ثان له.

ثمة طريقة �أخرى لجمع المال �أردت ذكرها: �ساند برنامج �شبكة 

و�سائل الإعلام التابع لمعهد المجتمع المنفتح، جمعية ال�صحف 

الإقليمية في مولدوفا لتمكين تلك ال�صحف من تقديم عرو�ض 

بيع جماعية للمعلنين، وقد مكّنهم ذلك من زيادة المبالغ المالية 

الواردة من الإعلانات بن�سبة كبيرة لهم جميعاً، بالمقارنة مع بيع 

ال�صحف في ال�شوارع. بعدها، �ساعدهم معهد المجتمع المنفتح 

على دفع �أجور ملاحق ال�صحف التي تقدم التقارير التحقيقية التي 

كانت تن�شرها ال�صحف مرة كل �شهر.
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مع تطور الجمعية، التي كانت م�س�ؤولة عن تقديم الم�ساعدة 

على ال�صعيدين الإقت�صادي وال�صحفي، �إ�ستفادت �أي�ضاً جميع 

ال�صحف. لكن غالباً، ما تكون بع�ض هذه الجمعيات غير فعّالة. 

وهم بحاجة �إلى ر�ؤيا جديدة و�إلى قيادة جديدة.

تومب�سون : خلال عملي في كييف، ر�أيت الإت�صالات المناطقية 

تنمو، ور�أيت النا�س العاملين في ال�صحف ومواقع الإنترنت يعملون 

معاً لتعليم المعلنين، ولتبادل الخبرة حول و�ضع �أ�سعار الإعلانات، 

وحول �أف�ضل الطرق لذلك. وكلما ح�صل المزيد من ذلك يعتبر 

جيد، لأنه ي�ساعد ربما في بناء الإقت�صاد في المناطق. �إنه قيّم 

جداً.

�س�ؤال : الذي يده�شني عندما �أ�سمع هذه النوادر من هذا العدد 

الكبير من البلدان حيث �سبق لكم �أن عملتم هو الإبداع. لقد 

لاقيتم بع�ض الحلول الإبداعية الرائعة التي لا وجود لها في �أي 

مكان في النموذج الغربي. هل لا تزال و�سائل الإعلام في تلك 

البلدان تجد طرقاً جديدة تماماً للقيام بعملها؟

�سايمن�سون : �أجل، لكن من ال�ضروري القول �إن جميع تلك الأ�شياء 

الرائعة التي نتحدث عنها لا يمكن �أن تنجح �إذا كانت هناك 

تدخلات حكومية. انه جزء هام من الر�سالة. فالحاجة �إلى و�سائل 

�إعلام حرة دون �أي تدخلات حكومية مهمة جداً . ففي كل مرة 

تريد الحكومة و�ضع قوانين تنظيمية على �أي �شيء، ي�صبح الأمر 

خطيراً.

عندما كان فلاديمير مي�سيار رئي�ساً للوزراء في �سلوفاكيا، كانت 

الحكومة تقرر �أين تطبع الجرائد. ف�إذا كانت الجريدة تعار�ض 

مي�سيار، كانت الحكومة ت�سحب الجريدة من مطبعة �أوف�سيت 

حديثة وتر�سلها �إلى مطبعة قديمة يعود تاريخها �إلى �سنة 1909. 

فج�أة تخ�سر الجريدة �إعلاناتها من �شركات ال�سيارات كما تخ�سر 

جميع ال�شركات التي كانت تتطلب �إخراجاً جيداً لإعلاناتها. وكانت 

الحكومة تنكر �أية م�س�ؤولية بالن�سبة لانخفا�ض دخل تلك الجريدة 

المعار�ضة.

في مثل هذا النوع من الجو، تتعر�ض و�سائل الإعلام الحرة 

للخطر.

�سيمرينغ : لكن �إذا حاولنا الت�شديد على ملاحظاتك حول الإبتكار، 

فثمة �إبتكار هناك، كما �أن على الذين يذهبون منا �إلى هناك 

كم�ست�شارين لم�ؤ�س�سات و�سائل الإعلام في الدول التي تمرّ بطور 

�إنتقالي �أن يعترفوا بذلك، و�أن لا يحاولوا فر�ض النموذج الغربي. 

فهو لا ينا�سب. ف�إذا نحن �أعطيناهم مبادئ التغطية المن�صفة، 

والدقيقة، والمتزّنة للأخبار، ولممار�سات العمل ال�سليمة، فانهم 

�سوف يبتكرون مبادئ عملانية تنا�سبهم �أكثر. 

�إننا نعطيهم الأدوات لبناء هيكلية، ونبين لهم المواد التي ت�صلح 

والتي لا ت�صلح للن�شر. �أنا  �أبد�أ دائماً بت�صريح عن المهمة 

المعهودة �إلي، لأنه يجب �أن تكون لدينا ر�ؤيا معينة عما ت�ستخدم 

و�سائل الإعلام من لأجله. قد تنجح في تحقيق �أرباح، لكنك 

بحاجة �إلى خدمة م�صالح بلدك ومجتمعاتك.

�سايمن�سون: �أعتقد �أن ر�سالة و�سائل الإعلام هي �إحدى �أقل الأمور 

فهماً في الأ�سواق النا�شئة. �أتذكر مرة كنت �أنظر �إلى بيان عن 

الأرباح والخ�سائر في م�ؤ�س�سة ن�شر ناجحة جداً و�س�ألت عن ر�سالة 

الم�ؤ�س�سة. �أجابوا: »�أن تكون مربحة«. قلت لهم: »انظروا، �سوف 

تربحوا لو توقفتم عن �إ�صدار المجلة الملحقة، فالجريدة هي التي 

توفر لكم الأرباح«. قالوا انه لا يُمكنهم �أن يفعلوا ذلك، وكان علي 

�أن �أجيب: »�إذن، فالربح لي�س ر�سالتكم.«

�سيمرينغ : �س�أقول فقط �إن الإن�سان بحاجة لأن تكون لديه ر�سالة 

وا�ضحة، و�شعور عميق ب�أهمية المعلومات في مجتمع حرّ. فالتزام 

الدقة والحقيقة يجب �أن يكون  �شبيها بالثقة المقد�سة التي لدى 

الطبيب. �إن تزويد القراء والم�شاهدين بالمعلومات التي يمكنهم 

الوثوق بها هو واجب مهني.

فالبقاء على �صلة وثيقة بالقراء والم�شاهدين هو �أي�ضاً �ضروري، 

لأن عليك �أن تح�صل منهم على الا�ستجابة و�أن تبقى على ات�صال 

معهم. فهم يغذّون ويُعلمون ر�سالتك.

فالتحدّي هو �أن نقدم المعلومات بطريقة جذّابة بحيث ترغب 

النا�س في �سماع وقراءة ما يحتاجون لمعرفته.

�سيمرينغ، و�سايمن�سون، وتومب�سون �شاركوا في النقا�ش هذا في 

مكتب برامج الإعلام الدخارجي في وا�شنطن، العا�صمة.
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ال�صحافة وخدمة ال�صالح العام
�ستاذ زائر في ال�صحافة المحترفة

ُ
بقلم وليام ف. وو, �أ

جامعة �ستانفورد

�إن ال�سعي الد�ؤوب  للح�صول على الأخبار وتقديمها ب�صورة 

م�ستقلة هو الطريقة التي تخدم بها ال�صحافة ال�صالح العام. على 

برامج، ودوائر، وكليات تعليم ال�صحافة �أن ت�صبح المواقع التي 

تترعرع هفيها ذه المفاهيم وتتم حمايتها، والدفاع عنها دون ككل. 

�سنة 1892، عر�ض �صاحب الر�ؤى البعيدة جوزيف بوليتزر، �صاحب 

جريدة نيو يورك وورلد، على جامعة كولومبيا المال اللازم لإن�شاء 

�أول كلية لل�صحافة في العالم. وقد اقت�صر كل ما كان يوجد من 

برامج لتعليم ال�صحافة في ذلك الوقت، �إن كان في الولايات 

المتحدة �أو غيرها، على بع�ض المحررين والمرا�سلين من ذوي 

الخبرة الذين كانوا يقومون بنقل وتلقين بع�ض قواعد و�أدوات 

المهنة. وقد بدت فكرة بوليتزر �آنذاك بعيدة المنال.

ت�ساءل النا�س، ما هي حاجة �أي جامعة لتدريب �صحفيين؟ فه�ؤلاء 

ما كانوا، في نظر العامة، �إلّا مجردّ �أنا�س تع�ساء مُلطّخة �أيديهم 

بالحبر، يمار�سون ما كان يُعتبر، في �أح�سن الأحوال، حرفة يدوية 

يتعلمها الإن�سان بالممار�سة.  كانت الفكرة القائلة بان ال�صحفيين 

ينتمون �إلى مجتمع من الأدباء والعلماء تبعث على ال�سخرية. وقد 

رف�ض �أمناء جامعة كولومبيا يومها العر�ض.

لكن بوليتزر، الذي يرتبط �إ�سمه اليوم ب�أهم جائزة �صحفية في 

الولايات المتحدة، هي جائزة بوليتزر، ثابر على الفكرة، ون�شر 

�سنة 1904، مقالًا بعنوان »كلية ال�صحافة«  في مجلة ذي نورث 

�أميركان ريفيو، عر�ض فيه ق�ضيته في �سبيل تعليم فنون ال�صحافة.

كتب بوليتزر يقول: »�إن جمهوريتنا و�صحافتها �سوف تنه�ض �أو 

تنهار في نف�س الوقت. فال�صحافة القديرة ، النزيهة )المتجردة(، 

التي تهتم بال�صالح العام، والمتمتعة بعقول ذكية مُدرّبة لمعرفة 

ما هو �صائب، والتي تملك ال�شجاعة لتحقيقه، ب�إمكانها المحافظة 

على تلك الف�ضائل العامة التي بدونها تكون الحكومة ال�شعبية 

التمثيلية �صورية، ومدعاة لل�سخرية. فال�صحافة المتهكمة التي 

تُ�شكّك بالف�ضائل الب�شرية، والمرتزقة، والغوغائية �سوف تنتج مع 

الوقت �شعباً خ�سي�ساً مثلها. ف�سلطة �صياغة م�ستقبل الجمهورية 

)الأميركية( �ستكون في �أيدي �صحفيي الأجيال القادمة.

قبلت جامعة كولومبيا المال من بوليتزر، لكن قبل تمكنها من 

افتتاح الكلية بوقت ق�صير، �سنة 1912، و�إطلاق ا�سمه عليها، توفي 

بوليتزر؛  وكانت جامعة ميزوري في هذه الأثناء قد بد�أت بت�أ�سي�س 

�أول كلية لل�صحافة.  يعتبر تعليم ال�صحافة اليوم �أمراً بديهياً. ففي 

الولايات المتحدة وحدها هناك �أكثر من 450 برنامجا، ودائرة، 

وكلية لتعليم ال�صحافة والإت�صالات العامة. وفي �سنة عادية، 

تُخرّج هذه الم�ؤ�س�سات حوالي 40,000 طالب يت�سلّمون �شهادات 

البكالوريو�س والماج�ستير.

حاول، في هذا المقال، التطرق �إلى ثلاثة موا�ضيع.  يعالج 
ُ
�س�أ

المو�ضوع الأول تطور وو�ضع تعليم مادة ال�صحافة، ويبحث الثاني 

في بع�ض التغيّرات العميقة في ال�صحافة التي تثير �أ�سئلة مقلقة 

حول م�ستقبلها. �أما الثالث، فيلقي نظرة جديدة على ر�ؤية جوزيف 

بوليتزر ويُبين �أن لتلك الر�ؤية �أهمية فائقة اليوم لل�صحفيين 

ولتعليم ال�صحافة .

عندما �أ�س�ست جامعة ميزوري كلية ال�صحافة لديها، وجدت �أن 

عليها اختراع هيئة تدري�س. ولهذا، ومنذ البداية، �شدّدت الجامعة 

على �أهمية الخبرة العملية. وهي تثابر في هذا التركيز، وان كانت 

مثلها مثل معظم كليات ال�صحافة الحديثة اليوم، تعلمّ �أي�ضاً 

التاريخ، والعلوم النظرية، والأبحاث، وت�شكيلة وا�سعة من الموا�ضيع 

الأخرى. لكن تركيزها الأ�سا�سي يبقى على التجارب العملية، وقد 

�أ�صبح المثال المحتذى في غيرها من الجامعات.

وبمرور الزمن، �أدركت الكليات ان تعليم نقل الأخبار والكتابة 

لا يكفي.  فهي كانت بحاجة �إلى مدر�سين ومدربين من حملة 

ال�شهادات العالية، قادرين على �إدارة الأبحاث وتطوير نظريات في 

فن ال�صحافة. واحتاجت الكليات �إلى هيئات تدري�س تملك مهارات 

في �أ�صول التعليم. و�شيئاً ف�شيئاً تحولت النظرة �إلى ال�صحافة 

بحيث اعتبرت �أحد الفروع �ضمن اخت�صا�ص علم الات�صالات.

كثيراً ما وجد العاملون بال�صحافة من جهة، والبحاثة العاملون 

بال�صحافة من جهة �أخرى �أنف�سهم في موقعين متواجهين، يتمثل 

في الان�شقاق المتزايد والمثير للخلاف القائم بين فئتين. فقد 

نظر بع�ض ال�صحفيين العاملين بازدراء �إلى زملائهم من خريجي 

الكليات حاملي �شهادات الدكتوراه الذين يعتمدون �أ�ساليب العلوم 

الإجتماعية وتعبيراتهم المتخ�ص�صة، معتبرين �أنها ت�صلح �أكثر 

مور 
ُ
للأبراج العاجية منها »لعالم ال�صحافة الحقيقي«. وبلغت الأ

لدى بع�ض البحاثة �أنهم اعتبروا ال�صحفيين مجرد حرفيين، وما 

ي�سمى »بعالم ال�صحافة الحقيقي«  بمثابة مواقع ل�صناعة بدائية 

يجدر بالم�ؤ�س�سات الأكاديمية التخلي عنها.

�أما الم�س�ألة التي قام حولها هذا الخلاف، فكان ال�س�ؤال القديم 

حول ما يجب �أن يكون عليه تعليم ال�صحافة. هل يكون في 

الممار�سة العملية  في معظمه؟ �أم بالنظريات؟ �أم بخليط من 
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ور  الإثنين؟  هل الهدف هو �إنتاج �شهادات دكتوراه �أو، كما كان يت�صّ

بوليتزر، �إن�شاء �أجيال الم�ستقبل  من المرا�سلين والمحررين؟

مع مرور ال�سنين، �أ�صبحت كلية ال�صحافة التي تبرع بها بوليتزر 

لجامعة كولومبيا، �إحدى �أف�ضل �أماكن التدريب في �أميركا 

للمرا�سلين والمحررين. كان حجر الأ�سا�س في منهجها التعليمي 

مقررات درا�سية �صارمة �إلزامية للتدريب في عملية �إنجاز التقارير 

ال�صحفية.

لكن في منت�صف عام 2002، وبينما كانت الكلية تبحث عن 

عميد جديد، توقف فج�أة لي بولينغر، رئي�س الجامعة عن البحث. 

كانت هناك حاجة �إلى مزيد من التفكير. قال : »�إن تعليم مهنة 

ال�صحافة هو هدف قيّم، لكن من الوا�ضح �أنه غير كافٍ بحد ذاته 

في هذا العالم الجديد وفي �إطار عمل جامعة عظيمة.«

كان هذا �أمر مذهل. هنا في جامعة كولومبيا، القلعة الأولى لتعليم 

ال�صحافة التي توفر الكفاءة المهنية، يعلن رئي�س الجامعة �أن 

تعليم مهنة ال�صحافة غير كافٍ.

بعد مرور مئة عام على دعوة جوزيف بوليتزر لإن�شاء كليات 

�صحفية، لم يتم التو�صل حتى الآن �إلى �إتفاق حول ما يجب ان 

يكون عليه تعليم مهنة ال�صحافة.  لقد تمت الإجابة ب�شكل قاطع 

عن ما �إذا كان يجب على الجامعات �أن تعلّم مهنة ال�صحافة، لكن 

ما لا يزال بعيداً عن الحل هي الأ�سئلة حول الأ�سباب الداعية �إلى 

تعليم ال�صحافة وما هو نوع التعليم الواجب اتباعه.

خلال معظم القرن الع�شرين، تمتعت ال�صحف بو�ضع مُميّز. 

ذلك انه لم يكن لها، با�ستثناء ال�صحف الأخرى، مناف�سون ذو 

��شأن. كانت ال�صحف م�صدر البلاد الرئي�سي واليومي للأنباء 

والإعلانات.  وكان النا�س يقولون : »�أنا �أعلم فقط ما �أقر�أه في 

ال�صحف.«

�إنما خلال العقود التي تلت الحرب العالمية الثانية، حدثت ثلاثة 

تطورات كان لها �أعظم الأثر على ال�صحافة.  وكان من المحتوم 

�أن ت�ؤثر في تعليم ال�صحافة. 

كان التطور الأول ظهور مناف�سة جدّية حولت اهتمام النا�س 

و�أموال الإعلانات بال�صحف. فالتلفزيون، ومن بعده بفترة 

طويلة، الإنترنت، وكذلك التفجر المتكاثر في عدد المطبوعات 

المتخ�ص�صة اقتطعت بعمق من  قراء ال�صحف التقليدية ومن 

م�صادر دخلها. فلم يوفر ه�ؤلاء المناف�سون طرقاً جديدة للح�صول 

على المعلومات فح�سب، بل �أعطوا الجمهور وجهات نظر مختلفة، 

فهبط عدد النا�س الذين يمكنهم القول، »�أنا �أعلم فقط ما �أقر�أه 

في ال�صحف«. وتراجعت الثقة العامة بال�صحافة.

كان الأثر الثاني على ال�صحافة ديموغرافيا. فبعد الحرب، 

وبدءاً بالجنود من الرجال والن�ساء العائدين منها والذين دخلوا 

الجامعات، �أ�صبح ال�شعب الأميركي �أكثر ثقافة وطالب بنوع مختلف 

من ال�صحافة – نوع يملك مجالا �أو�سع من المعلومات ومدى �أكثر 

من الاهتمامات . نمت ال�ضواحي ال�سكنية، على ح�ساب مراكز 

المدن. وحلت مراكز الت�سوق المتعددة محل المحلات الكبرى 

داخل المدن، والتي كانت تُ�شكّل الأ�س�س للمداخيل الإعلانية 

لل�صناعة ال�صحفية. وبد�أت تحت�ضر ال�صحف الم�سائية التي 

توزعها ال�شاحنات ب�صعوبة في �ساعات ازدحام ال�سير. والأدهى، 

�أن وتيرة الحياة الع�صرية حرمت النا�س من الوقت الكافي 

للقراءة، فتحولوا �إلى الو�سائل النا�شئة كالتلفزيون للح�صول على 

الأخبار، بل و�أكثر للترفيه.

�أخيراً، وفي بداية ال�ستينات من القرن الما�ضي، وجدت بع�ض 

الم�ؤ�س�سات الإخبارية في وول �ستريت، �أو �أ�سواق الأ�سهم المالية، 

م�صدراً جديداً للتمويل الر�أ�سمالي. ففي حين كانت ملكية الأكثرية 

الكبرى لل�صحف الأميركية، قبل الحرب العالمية الثانية، فردية 

وم�ستقلة، �أ�صبحت القاعدة الآن الملكية العامة ل�سل�سلة متعددة 

من ال�صحف، ت�سيطر عليها �شركات كبرى. 

وهكذا، وفي بع�ض الحالات، �أ�صبح مقيا�س نجاح الم�ؤ�س�سات 

الإخبارية يُقرر في �أ�سواق الأ�سهم التي كانت تهتم بالأرباح 

الف�صلية، ولي�س بالنوعية ال�صحفية.  وقد �أدت �ضغوطات ال�سوق 

المالية �إلى هبوط الإ�ستثمارات في العمليات ال�صحفية، كما �أن 

�أولوية العمل ال�صحفي، �ضمن الأولويات المختلفة للم�ؤ�س�سات 

الإخبارية الكبرى تخطته �أولويات �أخرى. فعندما قام المدراء 

التنفيذيون لم�ؤ�س�سة غانيت، وهي مالكة لأكبر �سل�سلة من ال�صحف 

في �أميركا، بمقابلة محللي ال�سوق المالي في بو�سطن، قبل ب�ضع 

�سنوات، لم يذكروا ولا مرة واحدة عبارة �صحافة في عر�ضهم 

الر�سمي لأو�ضاع الم�ؤ�س�سة.

ابتلعت ال�شركات المختلطة الكبرى الم�ؤ�س�سات الأ�صغر منها. ففي 

نهاية القرن الع�شرين، كما يروي بن بغديكيان، في الطبعة الأخيرة 

من كتابه احتكار و�سائل الإعلام، �أن معظم ما يقر�أه الأميركيون 

في �صحفهم وي�شاهدونه على �شا�شات التلفزيون هو من �إنتاج حفنة 

�صغيرة من ال�شركات الماردة.

ماذا يعني كل هذا بالن�سبة للم�ؤ�س�سات الإخبارية والجامعات؟  

لعل من المفيد التذكير بكلمات جوزيف بوليتزر في مجلة  نورث 

�أميركان ريفيو: »جمهوريتنا و�صحافتها �سوف تنه�ض �أو تنهار في 

نف�س الوقت …  فال�صحافة المتهكمة، والمرتزقة، والغوغائية 

�سوف تنتج مع الوقت �شعباً خ�سي�ساً مثلها.«

ما كان يقوله بوليتزر هو �أن ال�صحافة لي�ست مجّرد طريقة لك�سب 

المال �أو توفير الت�سلية.  �إنها تخدم ال�صالح العام. فالحكومة 

ال�شعبية التمثيلية الفعالة، كما كتب، كانت تعتمد على »ال�صحافة 

النزيهة )المتجردة(، التي تهتم بال�صالح العام، والمتمتعة بعقول 

ذكية مدربة لمعرفة ما هو �صائب، والتي تملك الجر�أة لتحقيقه.«

وحتى قبل وجود التلفزيون والإنترنت، لم يكن كل الج�سم 

ال�صحفي يهتم بال�صالح العام، وكان من ال�سهل العثور على 

المتهكمين والمرتزقة. لكن خلال العقود الكثيرة التي كانت 

ال�صحف خلالها ملكاً خا�صاً، �أ�صبحت للمهنة �آدابها الأخلاقية 

الخا�صة بها: ال�صحافة قامت لخدمة النا�س. وكثيراً ما كان يُنظر 

�إلى هذا الأمر با�ستخفاف. ولكن رغم ذلك تو�صل ال�صحفيون 

�إلى اعتبار �أنف�سهم ال�سلطة الرابعة، الم�ستقلة عن مراكز ال�سلطة 



مور؛ و�شرعتهم 
ُ
الخا�صة والعامة. كانت ر�سالتهم الك�شف عن الأ

المو�ضوعية؛ والتحقق؛ وعقيدتهم حق ال�شعب بالمعرفة.

كل هذه الأقوال قابلة للتحليل النقدي، لكن ال�صحفيين ظلوا لزمن 

طويل متوافقين حولها. كانت كليات ال�صحافة تعظ بها. وقد بقيت 

هذه المبادئ المثالية، �أكثر من �أي �شيء �آخر، ترتكز �إلى �صناعة 

م�ستقرة كانت تعرف ذاتها.

لكن، �إذا �س�ألت اليوم �أي غرفة �أخبار �أو طلاب �إحدى الح�ص�ص 

الدرا�سية، ما هي ال�صحافة؟ ما هو نوع العمل الذي يقوم به 

ال�صحفيون �أو يُدربون لأجله؟ فلن تجد �إجماعا. �سوف يقول 

البع�ض انه مجال �أعمال نقل المعلومات، و�سيقول غيرهم انه 

مجال الأعمال الترفيهية، �أو �أعمال الأخبار، �أو �أعمال ك�سب 

الأرباح.

الجواب الأف�ضل، كما كتبتُ م�ؤخراً في ذي نيمان ريبورت�س، وهي 

مجلة ف�صلية عن ال�صحافة ت�صدرها جامعة هارفارد، يتطلب 

منا العودة �إلى المبادئ الأولى، والت�سا�ؤل عن الغاية من العمل 

ال�صحفي وعن تعليم فن ال�صحافة.

في ذلك المقال، الذي �س�أورد منه مقاطع في الخاتمة، ر�أيت �أن 

غاية العمل ال�صحفي لي�س مجرد القيام بعمل �صحفي، تماماً كما 

�أن علم الجراحة لا يُ�شكّل فقط �إجراء عملية جراحية، �أي �شق 

الج�سم و�إعادة تقطيبه من جديد. غاية الجراحة هي المداواة 

وال�شفاء.

كذلك، فان غاية ال�صحافة �أكثر من مُجرّد نقل الأنباء وكتابة 

الق�ص�ص الإخبارية، وان كانت المهارة والكفاءة لذلك �ضرورية، 

على غرار الجراحة. �إن هدفها له علاقة ب�أمر �أ�سا�سي �أكثر هو، 

على ما �أعتقد، خدمة ال�صالح العام.

�إن ال�سعي الد�ؤوب للح�صول على الأخبار وتقديمها ب�صورة م�ستقلة 

هو الطريقة التي تخدم بها ال�صحافة ال�صالح العام، وهو مفهوم 

يتجاوز الأنظمة ال�سيا�سية.  فهذه الأنظمة هي، في نهاية المطاف، 

و�سائل فقط لأهداف الديمقراطية وهي بالن�سبة للأميركيين 

الو�سيلة ال�سيا�سية للحرية.

كذلك، فان ال�صحافة لي�ست غاية في حد ذاتها، بل هي الو�سيلة 

المهنية التي ي�ستطيع بوا�سطتها المرا�سلون والمحررون خدمة 

ال�صالح العام. انهم يحققون ذلك بت�أمين الأخبار والمعلومات 

التي يحتاجها النا�س الأحرار لاتخاذ القرارات ال�سيا�سية، 

والإقت�صادية، والإجتماعية، وال�شخ�صية.

عندما قال رئي�س جامعة كولومبيا بولينغز �أن تعليم »مهنة 

ال�صحافة هو هدف قيِّم لكن من الوا�ضح انه غير كافٍ« �أثار 

م�س�ألة مفيدة. فال�صحفيون ال�شباب الذين يجهلون الإطار 

الإجتماعي، والتاريخي، والنظري لمهنتهم محكوم على حياتهم �أن 

تكون �سطحية. كما �أن ال�صحفيين الذين لا يفهمون �إلا النظريات، 

والتاريخ، و�آداب المهنة، وقانون ال�صحافة لا فائدة منهم بنف�س 

القدر �أي�ضاً. ولا يمكن لأي من هاتين الفئتين خدمة ال�صالح 

العام.

ال�س�ؤال عما �إذا كان �أمر تعلم فنون المهنة �أو المعرفة الأكاديمية 

الوا�سعة، هو الغاية الجديرة والكافية »لجامعة عظيمة« لا يبدو لي 

�أكثر �صلة بالم�س�ألة من ال�س�ؤال عما �إذا كان من الأف�ضل لل�شباب 

الالتحاق بالجي�ش �أو بالبحرية، بعد �أن يكون قد تم اختطاف 

الم�ؤ�س�سة الع�سكرية ب�أكملها من قبل �ستة من �أ�سياد الحرب.

ا�ستخدم عبارة  »�ستة«  عن عمد. فهذا هو عدد ال�شركات 

الكبرى الذي قال بن بغديكيان �إنها  »ت�سيطر على و�سائل الإعلام 

الأميركية«، وتزوّد البلاد ب�أكثر الأخبار، والتعليقات، وبرامج 

الترفيه �إنت�شاراً في البلاد.«

ما هي تداعيات هذا الو�ضع على العمل ال�صحفي؟ بع�ض 

الم�ؤ�س�سات قد تخرّج �صحفيين ذوي مهارة عملية ممتازة، وقد 

تُخرّج �سواها متخرجين �أغنياء بفهم التاريخ، والعلوم الإجتماعية، 

والنظريات. ولكن ما �أهمية كل هذا  �إذا كان �أ�صحاب و�سائل 

الإعلام الأميركية لا يكترثون لأي من هذه ال�صفات؟

المهمة الكبرى التي تقع على عاتق مدرّ�سي علوم ال�صحافة، 

بالإ�ضافة �إلى ت�أمين التدريب العملي وتوفير المعرفة الأكاديمية 

الوا�سعة، تكمن في تزويد طلابهم بالاهتمام الثابت في ال�صالح 

العام : كيف تطور هذا ال�صالح، وما يعنيه لأميركا، كيف يُظهر 

جلياً �أو تتم خيانته في عمل ال�صحفيين والم�ؤ�س�سات الإخبارية. 

�إن برامج تعليم ال�صحافة، والدوائر، والكليات بحاجة لأن تكون 

المكان الذي تتربّى فيه هذه المفاهيم، وت�صان، ويُدافع عنها بلا 

كلل.

فكما كتبت في نيمان ريبورت�س، »ال�صحافة التي تكون رهينة 

م�ستثمريها لم تَعُد �صحافة حرة �أكثر من الذي يكون رهينة 

الحكومة. ومن الم�ؤكّد، �أن الجامعات الكبرى، وحتى الجامعات 

الأ�صغر منها، قادرة على فهم ذلك«. ولو كان جوزيف بوليتزر حياً 

لوافقني على ذلك.

وليام ف. وو هو �أ�ستاذ زائر في علم ال�صحافة المحترفة في 

جامعة �ستانفورد حيث درّ�س منذ �سنة 1996. وكان قبل ذلك 

مرا�سلًا ومحرراً لمدة 39 �سنة، كان خلال ع�شر منها رئي�س تحرير 

�صحيفة �سانت لوي�س بو�ست دي�سبات�ش.
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ال�صحفيون الإذاعيون بحاجة �إلى التدريب

لتلبية الطلب الكبير
بقلم ديبرا بوتر،, مديرة نيوزلاب، مركز �أبحاث وتدريب

لل�صحفيين العاملين في محطات التلفزة

يملك معظم ال�صحفيين الإذاعيين في الولايات المتحدة بع�ض 

التعليم الجامعي. ويزداد قول ال�صحفيين العاملين ب�أن الا�ستمرار 

في تح�سين مهاراتهم طوال حياتهم المهنية �سوف يخدم المهنة 

والجمهور في �آن.

يُعتبر العمل ال�صحفي في الولايات المتحدة، في العادة، ك�أحد 

العلوم المهنية، لكن لي�س فيه الكثير من �أوجه ال�شّبه بالمهن 

الأخرى، كعلوم الحقوق والطب. فلي�س في ال�صحافة تعليم 

مُتخ�ص�ص �أو �إمتحانات دخول، ولا تعلّم م�ستدام. وعلى الرغم 

من �أن ال�شبان الأميركيين الذين ينخرطون في حقل ال�صحافة 

الإذاعية اليوم در�سوا ال�صحافة على الم�ستوى الجامعي، غير 

�أنهم، بعد دخولهم �سوق العمل، قلمّا يح�صلون عن �أي تدريب 

�إ�ضافي في ال�صحافة، �إلا عندما ي�سعون لذلك بمفردهم. فالعديد 

من ال�صحفيين العاملين حالياً لا يحثون الطلاب، الح�صول 

على �شهادة في ال�صحافة �أو في حقل �إت�صالات متقارب منها، 

بل يحثوّنهم، بدلًا من ذلك، على الح�صول على ثقافة وا�سعة في 

العلوم والفنون الإن�سانية. »�إنها �إحدى �أقل ال�شهادات فائدة التي 

يمكنك امتلاكها«، كما يقول عنها مدير الأخبار دايف بوزيك 

من محطة تلفزيون »كاي �سي �سي �آي –  تي في« في ديموان، 

ل بكثير �أن �أرى �إن�ساناً يحمل �شهادة  ف�ضّ
ُ
بولاية �آيووا. وي�ضيف، »�أ

بكالوريو�س �أم�ضى �سنة �أو �سنتين في ال�شارع لتغطية الأخبار وفي 

تعلم كيف يكتب«. 1

رغم هذا، يبقى حقل �إذاعة الأخبار ميدانا يتناف�س فيه الكثيرون، 

ويجد الطلاب �أن امتلاك �شهادة في ال�صحافة يوفر لهم الأف�ضلية 

في العمل، على الأقل عندما يبحثون عن �أول وظيفة لهم. فقد 

بيّنت �إحدى الدرا�سات ان حوالي 90 بالمئة من خريجي الكليات 

الذين يت�سلمون �أول وظيفة لهم في الأخبار التلفزيونية يكونون 

متخرجين من برامج جامعية لتعليم ال�صحافة والإت�صالات. 

يرغب �أ�صحاب العمل عند توظيف عنا�صر جديدة في �أن تكون 

هذه العنا�صر الجديدة جاهزة للعمل فوراً ومبا�شرة في غرف 

الأخبار التلفزيونية والإذاعية، حيث يوجد نق�ص في عدد العاملين 

فيها. ويعلم مديرو الأخبار �أن الطلاب الحائزين على �شهادة في 

ال�صحافة الإذاعية يعرفون القواعد الأ�سا�سية: كيفية ت�صوير 

�سلوب 
ُ
الأحداث، وتنقيح و�إعداد �صوت و�صور الفيديو، والكتابة ب�أ

�إذاعي.

ففي الكليات، مثل جامعة ميزوري وجامعة بريغهام يونغ، يكت�سب 

الطلاب التجارب عن طريق �إنتاج ونقل الأخبار لن�شرة �أخبار 

تلفزيونية يومية. كما تتطلب معظم برامج درا�سة ال�صحافة 

الإذاعية من الطلاب �أن يكملّوا، على الأقل،  فترة تدريب عملية 

واحدة في �إحدى غرف الأخبار الإذاعية، الأمر الذي ي�ساعدهم 

في �إن�شاء �إت�صالات �شخ�صية في هذا الحقل وعلى ت�سجيل �سيرة 

ذاتية تبدو احترافية.  يدفع الطلاب في كلية ال�صحافة بجامعة 

كولومبيا، �أكثر من 30 �ألف دولار لمتابعة برنامج تدريب عملي 

مدته ع�شرة �أ�شهر، ويعتقد غالبية ه�ؤلاء �أن هذا البرنامج ي�ستحق 

هذا المبلغ. كتب �أحد الطلاب، مجيباً عن درا�سة �أجريت م�ؤخراً، 

»جئت �إلى جامعة كولومبيا كي �أتعلم التفا�صيل الت�شغيلية ولإقامة 

العلاقات ال�شخ�صية التي �أحتاجها للنجاح في حقل ال�صحافة«.  

و�أ�ضاف، »�أظن �أن الكلية تقوم بعمل ممتاز في هذا المجال«.  

فال�صحفيون الإذاعيون الم�ستقبليون لا يحتاجون فقط �إلى تعلّم 

المهارات الأ�سا�سية للمهنة، بل يحتاجون �أي�ضاً �إلى التدريب 

للتعامل مع ال�ضغوطات التي يواجهونها في عملهم، وعلى الأخ�ص 

�ضغط الوقت. خلال العقد الأخير، زادت محطات التلفزة المحلية 

في الولايات المتحدة، عدد �ساعات �إنتاج الأخبار التي تذاع يومياً، 

لكن لي�س لدى معظمها عدد كاف من العاملين في هذا المجال 

ينا�سب ذلك. ويطلب اليوم من المرا�سلين ب�شكل روتيني �إنتاج 

�أكثر من ق�صة �إخبارية واحدة كل يوم. هذا يعني انهم بحاجة 

�إلى التدريب للتمكن من العمل بطريقة �أ�سرع و�أكثر فعالية. وقد 

و�صلت هذه الر�سالة بو�ضوح دون �شك �إلى ما يزيد عن ع�شرين 

�أ�ستاذاً �أم�ضوا ق�سماً من �صيف 2002 يعملون في غرف �إذاعات 

الأخبار عبر البلاد. وحيث �أنهم جزء من م�شروع م�ؤ�س�سة الإمتياز 

في التعليم لمدراء �أخبار الراديو والتلفزيون، تم �إيفاد كل واحد 

من ه�ؤلاء الأ�ساتذة �إلى محطة �إذاعية خا�صة لمدة �أربعة �أ�سابيع 

للإ�شتراك ب�أعمالها ب�صفة زمالة. وقد دُه�ش ه�ؤلاء المدر�سّون 

المجرّبون بمدى التغيّر الذي طر�أ على المهنة منذ �أن تركوا 

العمل في غرف الأخبار، وكان بع�ضهم قد تركوا العمل فيها قبل 

�أقل من عقد من الزمن.  كان الدر�س الأهم الذي تعلمه العديد 

منهم، انهم كانوا بحاجة �إلى دفع طلّابهم ب�شكل �أق�سى لإعدادهم 

�إلى التنفيذ �ضمن المواعيد النهائية، والم�ستمرة دوماً، ليتمكنوا 

من القيام بكل ما هو مطلوب منهم من �أعمال، وكذلك لتحقيق 

2627



الحاجات المُجهدة والمتزايدة للعمل في غرف �أخبار التلفزيونات.  

تقول كاميلا غرانت، من جامعة ولاية جورجيا الغربية، �إنها 

�ستطلب من طلابها من الآن و�صاعداً �إنتاج تقارير لأكثر من و�سيلة 

رت المحطة الم�ضيفة  �إعلامية واحدة، بعد �أن ر�أت �إلى �أي حدّ �أ�صّ

لها، »كي �إم �أو �إل – تي في« في �سان انطونيو بولاية تك�سا�س، على 

�أن يقوم محرروها بكتابة مقالات لموقع الإنترنت التابع للمحطة 

ب�صورة م�ستديمة. كذلك، عاد دات�ش هوغات، من جامعة هاردينغ، 

من عمله كزميل في �إحدى غرف الأخبار عاقداً العزم على �أن 

يكون �أكثر ت�شدّداً، وقال: »الأمر الرئي�سي الذي �أريد الت�شديد عليه 

مع طلابي هو ال�سرعة التي يجب �أن تُكتب فيها التقارير وتُذاع.«

�إن تعليم ال�صحفيين ال�شباب العمل ب�سرعة �أكثر �سوف لا يزيد 

�إلّا كمية ما ينتجون دون  نوعيته. فه�ؤلاء بحاجة �أي�ضاً �إلى تدريب 

في علم الاخلاقيات والقانون. وهم  يحتاجون �إلى الممار�سة 

العملية في �إ�صدار الأحكام ال�صائبة حول قيمة الأخبار التي يمكن 

�إذاعتها، والتعامل مع القرارات ال�صعبة بالن�سبة للمواعيد النهائية 

لتقديمها. �سوف يكون عليهم �أن يقرروا: هل من المنا�سب ن�شر 

�صور مروعة من موقع جريمة؟ هل يجب بدء عناوين ن�شرة الأخبار 

بخبر عاجل ذي وقع ب�صري يلفت الأنظار لكنه دون �أهمية تذكر؟ 

وعليهم النظر في النواق�ص الواردة في رواية �إخبارية وثم معرفة 

كيفية و�أين يجب التفتي�ش عن هذه النواق�ص وما هي الأ�سئلة التي 

يتوجب عليهم طرحها لإ�صلاح النواق�ص في الخبر؟ عليهم �أن 

يتعلموا الجغرافيا والتاريخ لأن ر�ؤ�ساء التحرير يفت�شون عن �أنا�س 

يح�سنون التفكير، ولي�س كب�س الأزرار فح�سب. طلب دان وايزر، من 

محطة »كاي �سي �آر �إي – تي في«، في �سكرامنتو بولاية كاليفورنيا، 

من المر�شحين الجدد للعمل �أن ي�شرحوا له معنى م�ؤ�شر �أ�سعار 

الأ�سهم ال�صناعية، الم�سمى        داو جونز، فوجد �أن العديد 

منهم لم يعرف عنه �شيئاً على الإطلاق. ويقول �شون كينيدي، 

مدير الأنباء، في محطة »كاي تي �إي �إل – تي في«، في �شريفبورت 

بولاية لويزيانا، �إن �إحدى الأ�سئلة المف�ضلة التي يطرحها على 

المر�شحين الجدد من الموظفين هي: من هو جيم�س دين، وجيمي 

دين، وجون دين؟ )الجواب : ممثل �سينمائي، ومغني �ألحان ريفية، 

ومتهم في ق�ضية ووترغيت(.

يحتاج ال�صحفيون الإذاعيون في الم�ستقبل �إلى تعلّم هذه الأمور 

في الكلية لأن هذا، في كثير من الأحيان، هو التدريب الر�سمي 

الوحيد الذي يتلقّونه. لا يُطلب من ال�صحفيين الأميركيين 

�أن يتابعوا  مقررات درا�سية من التعليم المتوا�صل للتمكن 

من الا�ستمرار في مهنتهم، كما �أن لي�س هناك �إلا القليل من 

الم�ؤ�س�سات الإخبارية التي ت�ؤمّن لموظفيها ب�شكل �أكبر فر�ص 

تدريب في منت�صف حياتهم المهنية. فقد قال ن�صف مجموع 

ال�صحفيين الذين طُرحت عليهم �أ�سئلة خلال درا�سة �أعدها 

مجل�س ر�ؤ�ساء المنظمات القومية لل�صحفيين انهم لم يتلقّوا �أي 

تدريب من هذا النوع على الإطلاق.

ظهر غياب هذا التدريب المتوا�صل وا�ضحاً لدى ال�صحفيين 

العاملين في محطات التلفزة المحلية.  وجدت الدرا�سة �أن 81 

بالمئة من ال�صحفيين قالوا �إن التدريب في علم �أخلاقيات 

ال�صحافة �أمر هام، لكن 33 بالمئة منهم فقط قالوا انهم يتلقون 

تدريبا كهذا. وقال �أكثر من ن�صف )54 بالمئة( ال�صحفيين 

العاملين في محطات التلفزة �إنهم بحاجة �إلى التدريب في مو�ضوع 

محتوى الأخبار او لتغطية بع�ض ميادين محددة من الأخبار، لكن 

13 بالمئة منهم فقط قالوا انهم يتلقون هذا النوع من التدريب. 2  

واعترف مدراء الأخبار التلفزيونية الذين طرحت عليهم الأ�سئلة 

في نف�س الدرا�سة، �أن عليهم ت�أمين مزيد من التدريب لموظفيهم، 

لكنهم قالوا �إن لي�س لديهم الوقت �أو المال الكافي لذلك. قال 

نا�شر الدرا�سة بفرلي كي�س3: »على الرغم من �أن الم�ؤ�س�سات 

الإخبارية تعمل في حقل المعرفة، فان �صناعة الأخبار تتخلف 

وراء ال�صناعات الأخرى في تزويد النا�س بالمعارف الجديدة 

والمهارات من خلال التدريب الاحترافي.«

قلائل هم المدراء العامون، على غرار �شون �أوزوالد، المدير 

العام لمحطة تلفزيون »كاي �إن �إ�س دبليو«، في وي�شيتا بولاية 

كانزا�س، الذين يقدّرون �أهمية التدريب بما فيه الكفاية لجعله 

�أولوية من �أولويات المحطة. »انه لتعليق محزن على عملنا - 

�إننا لا ندرّب النا�س«، كما قال �أوزوالد ل�صحيفة ويت�شيتا بزن�س 

جورنال. و�أ�ضاف، »لقد فقدت �صناعة الإعلام عدداً كبيراً من 

النا�س العاملين في مجال المبيعات، ومن المرا�سلين والم�صورين 

الجيدين لأنها لم تدرّبهم«. وعلى عك�س ذلك، يعطى �إعلاميو 

التلفزيون، في بع�ض البلدان الأوروبية، الذين وقعوا عقوداً مع 

النقابات ال�صحفية، �إجازات مدفوعة الأجر كل ب�ضع �سنوات 

لل�سعي وراء فر�ص تطويرهم المهني. وفي حين لا ي�ؤمن لهم 

�أرباب العمل �أي تدريب، ي�ستطيع الإعلاميون الذين يعملون في 

الم�ؤ�س�سات الإذاعية في الولايات المتحدة �أن ي�سعوا �إلى التدريب 

على ح�سابهم الخا�ص، والالتحاق بمجموعة منوعة من الم�ؤ�س�سات 

والمنظمات. معظم تلك المنظمات هي، �إما منظمات م�ستقلة، 

�أو منظمات تُموّل بف�ضل �إ�شتراكات الأع�ضاء. يُقدّم معهد بوينتر، 

وهو كلية لل�صحفيين في �سانت بيتر�سبورغ بولاية فلوريدا، مقررات 

درا�سية للإعلاميين في منت�صف حياتهم المهنية في موا�ضيع 

التحقيقات ال�صحفية، والإنتاج، و�أخلاقيات المهنة، و�إدارة 

الأخبار. وتنظم المجموعات المهنية ذات الع�ضوية، مثل جمعية 

مدراء الأخبار في الإذاعة والتلفزيون، والجمعية القومية لم�صوّري 

ال�صحف، ومرا�سلي ومحرري التحقيقات ال�صحفية، ور�ش عمل 

�إقليمية وقومية ب�صورة منتظمة لأع�ضائها. ومع �أن التكاليف 

متدنية عادة، يتوّجب على ال�صحفيين الذين ي�شتركون بالعديد 

من ور�ش العمل والحلقات الدرا�سية هذه دفع نفقاتهم الخا�صة، 

و�أحياناً ا�ستخدام فترات عطلهم لح�ضورها.

يتم ت�أمين التدريب العملي في بع�ض غرف الأخبار في محطات 

التلفزة، لكن هذا التدريب يميل لأن يكون محدوداً من حيث 

�إمكانية توفره وحجمه. وي�ستطيع المرا�سلون ال�شباب �أن يتعلموا 

�أدق جوانب مهنتهم من الم�شرفين عليهم الذين يحررون 

عدّت حديثاً وطالت 
ُ
ن�صو�صهم ويوافقون عليها. لكن درا�سة �أ
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مرا�سلين لديهم خبرة �سنتين �أو �أقل، وجدت �أن حوالي 40 بالمئة 

من ه�ؤلاء قالوا �إن محطاتهم لي�س لديها عملية ر�سمية للموافقة 

على ن�صو�صهم قبل بثها على الهواء. وهذا يوحي بان العديد من 

الإعلاميين الأقل خبرة في �إعداد الن�شرات الإخبارية في محطات 

التلفزة يتلقون القليل من التوجيه لتح�سين عملهم �أو قد لا يتلقون 

�أي توجيه على الإطلاق. فالعديد من المحطات الخا�صة تعتمد 

ين من �شركات خارجية، مثل �شركة فرانك  على م�ست�شارين خا�صّ

�إن. ميغيد، �أو برودكا�ست �إيميج غروب، لتوجيه موظفيها.5 . يقدم 

بع�ض الم�ست�شارين دورات تدريبية حول الكتابة والإنتاج. لكن 

توجيهاتهم غالباً ما تقدم بنوع خا�ص �إلى مذيعي الأخبار وتركز 

على المظهر ومهارة تقديم الأخبار ولي�س على الق�ضايا ال�صحفية. 

يُقدم ميغيد، مثلًا، الم�ساعدة في موا�ضيع الماكياج، واللبا�س، 

وال�شعر، ونبرة ال�صوت.

ورغبة منها في ملء هذه الفجوة، دخلت مجموعات لا تبغي الربح، 

مثل نيوزلاب وم�شروع الإمتياز في ال�صحافة، الحلبة لتقديم 

برامج تدريب قليلة الكلفة �أو مجانية في غرف �أخبار التلفزيون. 

تمول هذه المجموعات عادة م�ؤ�س�سات على �صلة وثيقة بحقل 

ال�صحافة وت�ؤمن التدريب في تلاوة الق�ص�ص الإخبارية، واتخاذ 

القرارات، وتنظيم غرف الأخبار، وفي مجالات موا�ضيع محددّة 

�أخرى كتغطية ق�ضايا ال�صحة �أو التعليم. وتطور بع�ض مجموعات 

محطات التلّفزة برامجها التدريبية الخا�صة لإعداد المر�شحين 

لوظائف محددة في غرف الأخبار التي لا تجتذب الكثير من 

طالبي الوظائف، مثل وظائف البثّ المبا�شر. �أ�س�ست �سوزانا 

�شولر، مديرة الأخبار الم�شاركة في مجموعة نك�ستار برودكا�ستينغ 

�إنك، ما �سمّته كلية المنتجين، بق�صد جذب المر�شحين من 

المنتجين �إلى محطات �شركتها. تقدم المحطات تدريباً عملياً 

مدفوع الأجر لطلاب الكليات في �سنة التخرج، حيث يدربون على 

�إنتاج ن�شرات الأخبار، ويتعهد الطلاب بالمقابل توقيع عقد لمدة 

�سنتين �إذا ما عر�ض عليهم عمل في الإنتاج من قبل �أية محطة 

تابعة ل�شركة نك�ستار.

ان�ضمت مجموعة هير�ست �آرجايل م�ؤخراً �إلى بيلو كوربوري�شن 

لتقديم »�أكاديمية المنتجين«  ل�صقل مهارات منتجي الأخبار 

الذين يعملون في محطاتها. يقول كاندي �آلتمان، نائب رئي�س 

هير�ست، ان الم�شاركين يعملون في كل مجال، بدءاً من مهارات 

جمع الأخبار و�أخلاقيات المهنة، و�صولًا �إلى كتابة العناوين و�إنتاج 

ن�شرات الأخبار.

من الوا�ضح �أي�ضاً �أن هناك العديد من ال�صحفيين ال�شباب 

الذين يحتاجون �إلى، ويرغبون في الح�صول على تدريب �أكثر من 

التدريب الذين يح�صلون عليه. غير انه يبدو، في الأمد الق�صير، 

�إن هذا الو�ضع مدعوّ �إلى الإ�ستمرار. فقد دفع الو�ضع الإقت�صادي 

الحالي في الولايات المتحدة العديد من الم�ؤ�س�سات الخيرية 

�إلى خف�ض م�ساعداتها المالية لبرامج التدريب ال�صحفية، كما 

من غير المتوقع �أن تموّل غرف الأخبار التي تواجه �إنخفا�ضاً 

في موازناتها برامج التدريب. �سوف تكون هناك حاجة لإجراء 

�أبحاث، في الأمد الطويل، لتحديد حجم مردود الإ�ستثمار الممكن 

ان تتوقّعه ال�شركات عندما ت�ؤمّن التدريب للعاملين في غرف 

الأخبار. وت�شير الوقائع �إلى �أن التدريب ي�ساعد ال�صحفيين، في 

عدد من الطرق، بدءاً من  تح�سين عملهم  و�صولًا �إلى �إعادة 

ت�أجيج ولعهم بال�صحافة. فلو تمكنت الدرا�سات من �أن تبرهن �أن 

هذا التدريب قادر على �إعطاء مردود عن طريق تح�سين الأرباح 

ال�صافية لل�شركات، ف�إن ق�ضية تدريب ال�صحفيين �سوف ت�صبح 

�أقوى حقاً.
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بوتر مرا�سل �سابق ل�شبكات محطات التلفزة �سي بي �إ�س و�سي �إن 

�إن.  نيوزلاب م�صدر لا يبغى الربح لغرف �أخبار التلفزيون، يركز 

على الأبحاث والتدريب، ويخدم المحطات المحلية عبر الولايات 

المتحدة.
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